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Kommunstyrelsen

Stadskansliets verksamhetsplan och budget 2018

Enligt kommunfullmiktiges budgetbeslut i juni 2017 uppgar stadskansliets
budgetram 2018 till 101 742 tkr.

Investeringsbudgeten uppgar till 1 100 tkr.

Stadskansliet 6verldmnar forslag pa verksamhetsplan och budget for 2018.
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Férvaltningens ansvars-
omraden och mal

Stadskansliets ansvarsomraden

Stadskansliet bitrider kommun-
styrelsen med 6vergripande samord-
ning och planering i frdgor av strate-
giskt intresse for kommunens ut-
veckling. Forvaltningen bereder
drenden och &r sekretariat for kom-
munfullméktige och kommunstyrel-
sen.

Stadskansliet arbetar med uppgifter
pa uppdrag av kommunstyrelsen och
som ett centralt stdd till verksamhet-
erna.

Arbetsomradena &r:
sekreterarskap, registratur
administrativ utveckling
maélfrégor

samhillsplanering

regional samverkan
kollektivtrafik
fastighetssamordning
kommunikation, information
finskt férvaltningsomréade
kvalitetsutveckling
IT-samordning

personal- och arbetsgivarfragor
marknadsféring
ndringslivsfragor — foretagsservice och
foretagsetablering
overformyndarverksamhet

e centralarkiv

Forvaltningens ansvarsomraden och mal

Forvaltningens bidrag till de
kommungemensamma malen

Mal 1 — En kommun med hég kvalitet

Stadskansliet bidrar l5pande till mélet genom
att stddja forvaltningarna i kvalitetsarbetet.

Indikatorer:

Att andelen medborgare som &r néjda med kom-
munens verksamhet och atagande ékar (NMI
helheten)

Att andelen medborgare som &r ndjda med be-
métande och tillgénglighet ska 6ka

Vart bidrag till forbattrad maluppfyllelse
— sarskilda satsningar 2018:

O kompetensforsérjning/rekrytering
O arbetsgivarvarumdrke

- bra saker vi fortsatter med:

*  utveckla kvalitetsarbetet.

* framja digitaliseringsarbetet.

*  kompetensutveckling, chef och med-
arbetare.

* utveckla det systematiska arbetsmiljoar-
betet vilket ocksd inkluderar arbetet med
likabehandling.

*  utveckla chefer och ledare i sin arbets-
givarroll och i sitt forhdllningssdtt.

Mal 2 — En kommun med infly-
tande och bra information
Stadskansliet formedlar information om

kommunens verksamheter och politiska
beslut, externt och internt.

Indikatorer:

Att andelen medborgare som &r ndjda med insyn
i och inflytande pa kommunens beslut och verk-
samheter ¢kar (NIl helheten)

Att resultaten i SKL's webbplatsunderstkning
forbattras

Vart bidrag till forbattrad maluppfyllelse
— séarskild satsning 2018:
O forbdttra den interna kommunikationen

— bra saker vi fortsatter med:

*  utveckla kommunens kommunikation via
t ex webbplatser och sociala media.

*  stodja forvaltningarna i deras kom-
munikationsarbete.




Malomrade — Ett tryggt och gott
liv — livskvalitet

Mal 3 - Trygghet i livets alla ske-
enden

Trygghetsfrigorna &r en viktig del for att
Kopings kommun ska vara en bra kommun
att bo i.

Indikator:

Att medborgarnas upplevda trygghet 6kar

Vart bidrag till forbattrad maluppfylielse

— bra saker vi fortsatter med:

e samordna och stédja andra akiérer i
atgdrder for okad trygghet, exempelvis
genom arbete i kommunens brottsfore-
byggande rad och folkhdlsordd.

e  bedriva ett professionellt HR-arbete
som ldgger grunden for att brukare och
invanare ska kdinna sig trygga och
ndjda i sina kontakter med kommunen

o arbeta med stodinsatser for att kom-
muninvanare med finska som moders-
mal ska kdnna 6kad trygghet pa dldre-
boenden.

Mal 4 — Aktiv fritid och bred kultur
for alla

Stadskansliet bidrar till bredare kultur- och
fritidsutbud.

Indikator:

Vart bidrag till forbattrad maluppfyllelse
— bra saker vi fortsatter med:

® utveckla kultur- och fritidsutbudet for
kommuninvdnare med finskt ursprung.

Forvaltningens ansvarsomraden och mal

Malomrade — Hallbar samhalls-
utveckling

Mal 5 - Miljdarbete med omsorg
om gemensamma resurser, natur
och klimat

Stadskansliet ansvarar for fastighetssamord-
ning och lokalfbrsdrjning dér energieffekti-
visering i fastigheter och lokaler &r en viktig
uppgift.

Indikator:

Att energiférbrukningen per m?i kommu-
nens lokaler minskar

Vart bidrag till forbattrad maluppfyllelse
— bra saker vi fortsatter med:

*  genomfora energieffektiviserings-
program.

* arbeta vidare med forslag inom sol-
energiomrddet.

Mal 7 — Arbete och naringsliv

Stadskansliet arbetar for att frimja ett gott
foretagsklimat och 6ka kommunens attrakti-
vitet for bade befintligt néringsliv som nya
foretagsetableringar.

Indikatorer:

Att kommunen har en placering bland de tio
basta i matningen av N6jd-Kund-Index
(NKI) via SKL

Antal startade UF-féretag per lasar,

Vart bidrag till férbattrad maluppfyllelse
— sarskilda satsningar 2018:

O oka antalet nya foretagsetableringar.

— bra saker vi fortsatter med:

*  grbeta med fordjupad samverkan mellan
kommunerna och ndringslivet for okad
tillvdxt i regionen.

*  stimulera samverkan mellan ndringsliv
och hogskola.

*  forbdttra den kommunala servicen
gentemot foretagen.

*  aktivt stédja och utveckla olika insatser
for att Gka kommunens attraktivitet for
befintligt néringsliv samt som etable-
ringsort for nya foretag.




Farvaliningens ansvarsomraden och mal

Malomrade: Framtidstro — barn

och unga i fokus

Mal 8 — Alla barn och ungdomar
ska ha goda uppvaxtvillkor

Stadskansliet bidrar till trygg och berikande
uppvéxtmiljo.

Vart bidrag till forbattrad maluppfyllelse

— bra saker vi fortsétter med:

o arbeta aktivt for att skapa berikande
uppvdxtvillkor for barn och ungdomar
med finskt ursprung.

Mal 9 - Vi ska ge barn och ung-
domar kunskaper fér livet

Samverkan mellan skola och néringsliv ger
eleverna bittre stdd i utbildnings- och yrkes-
val och kunskaper om foretagande

Vart bidrag till férbattrad maluppfyllelse

— bra saker vi fortsatter med:

e Jka elevers kunskaper om entreprenor-
skap

o utveckla kontakterna/samarbetet med
ungdomsfullmdktige.




Stadskansliets uppdrag

Stadskansliets uppdrag

Kommunfullméaktiges sarskilda
uppdrag till férvaltningen

o Med helhetssyn utreda behov och moj-
ligheter for utveckling av Kristinelunds
sportfilt.

o Tillsdtta arbetsgrupp for oversyn av
ndmnd- och forvaltningsorganisation
infor kommande mandatperiod.

o Utreda mdjligheten till kombinations-
tjdnster inom och mellan forvaltningar
i syfte att alla ska kunna erbjudas hel-
tid.

o Undersoka mdjligheten till hbtq-
information/-utbildning i den kommu-
nala organisationen.

Uppdrag till samtliga verksamheter:

o Standigt arbeta for effektiviseringar
och samverkan i den kommunala orga-
nisationen.

Verksamhet 2018 med utblick
mot 2019 och 2020

Stadskansliet verksamhet ska priglas av
god service och hog kvalitet, savil in-
ternt som externt. K&ping fortsitter att
viixa och utvecklas som kommun, vilket
paverkar behovet av god kommunal
service.

Under 2018 kommer vi bland annat att
fokusera pa kvalitetsarbetet, effektivt
utnyttjande av vara resurser samt arbetet
med attraktiv arbetsgivare.

For att kommunen skall kunna utnyttja
sina resurser fullt ut dr lokal- och per-
sonalf6rsorjning viktiga fragor och hér
stottar stadskansliet hela kommunen
genom god samverkan och en effektiv
resursanvindning. Inom HR-omrédet &r

arbetet med att utveckla chefer/ledare i
sin arbetsgivarroll, driva utvecklingen av
arbetsgivarvaruméirke och uppbyggnad
av central rekryteringsenhet viktiga
satsningar de ndrmaste aren.

Inom lokalférsérjningsomradet dr kom-
munen inne i en period med flera stora
och noédvindiga investeringar. De kom-
mande &ren planeras bland annat en
nybyggnation av en sim- och sporthall,
en nybyggnation av forskola i Kolsva
kommundel, ombyggnation av KMV-
lokalen samt en renovering av Nyckel-
bergskolan. Investeringarna kommer till-
sammantaget att 6ka var attraktionskraft
samt héja kvaliteten i vara verksamheter

ytterligare.

For att pa ett béttre sitt klara utmaning-
arna vad avser var attraktionskraft for
medborgare, niringsliv och medarbetare
kommer vi ocksa att fordjupa samarbetet
med vara grannkommuner, frimst Ar-
boga och Kungsor inom ramen for det
fordjupade samarbete for vilket en av-
siktsforklaring tecknats och inldmnats
till regeringen. Kommunerna i Vistra
Milardalen dr 6verens om att fordjupad
samverkan &r viktigt for att vara en mer
konkurrenskraftig och attraktiv region
for ndringsliv och invénare.

Ett robust samarbete gor att vi béttre kan
klara 6kade lagkrav, tilltagande urbani-
sering, personalférsérjning och attrahera
nya och gamla foretag. I den framtida
regionen ska Vistra Mélardalen bli en
attraktiv delregion.




Ekonomi

Driftbudget

Tabell 1 Férvaltningens évergripande ekonomi

Omrade Bokslut KF-

2016 beslut
Gemensam
administration 7 663 7 899 +142 +65 +3 8109
Kommunikations-
enhet 1718 1 946 +37 +23 2006
Lokal-
forsdrjning 70 961 72 879 + 640 +11 +1718 75 248
Néringslivs-
enhet 3377 3059 +37 +23 3119
Personal-
avdelning 7 209 9038 +1 000 +91 +57 10 186
Kollektivtrafik 652 1074 1074
Bostads-
anpassning 2 200 2 000 2 000
Summa 93780 97 895 +1 000 +947 +179 +1721 101 742

Av kommunfullméktige beslutad ramjustering:

Personalavdelning: uppbyggnad av central rekryteringsenhet + 1 000 tkr

Investeringsbudget

Tabell 2 Investeringar (tkr)
Omrade Bokslut 2016 Budget 2017 Budget 2018
Kansli, inventarier 0.0 100 100
Kansli, kommunal ledningsplats 3344 0 0
Lokalférsérjning 62 700,8 1 000 1 000
Summa 63 035,2 1100 1100

Kansli: inventarier, 16pande 0,1 Mkr

Lokalforsorjning: investeringar, 16pande 1,0 Mkr




Sammanstallning av indikatorer med utgangsiage

Sammanstillning av indikatorer med utgangsldage
Tabell 3 Sammanstéllning av mal

Stadskansliet

ET 2014 2015 2016

Att andelen medborgare som 58 55 57
ar néjda med kommunens
verksamhet och atagande

Enkommun a0 (NMI SCB)

med hég kvali-

tet Att andelen medborgare som 58 58 58
ar ndjda med bemétande och
tillgénglighet ska 6ka (NMI
SCB)

En kommun Att andelen medborgare som 43 42 42

med inflytande &r néjda med insyn i och infly-

och bra inform-  tande pa kommunens beslut

ation och verksamheter 6kar (NIl
SCB)

Ett tryggt och gott liv —
livskvalitet
Att medborgarnas upplevda 45 % 43 % 45 %

Trygghet i livets trygghet 6kar (Betygsindex
alla skeenden SCB)

Hallbar samhalisutveckling

Att energiférbrukningen per Uppvéarm- Uppvérm- Uppvarm-

m? i kommunens lokaler ningskostnad:  ningskostnad:  ningskostnad:
Miljsarbete med Minskar -1% -6% +7%
;:‘:‘:;g:':‘ma Elférbrukning:  Elférbrukning:  Elférbrukning:
resurser, natur -2% 7% *5%
och klimat

Jmfmed 2013: Jmfmed 2014: Jmfmed 2015:
(kWh/m?); 226 220 2115

Att kommunen har en place- - Plats 98 Plats 98
Arbete och ring bland de 25 % bésta i Betyg 68 Betyg 68 Betyg 68
néringsliv matningen av N&jd-Kund-

Index (NKI) via SKL _ :

Antal startade UF-féretag per 39 20 8

laséar




