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INLEDNING

Overférmyndarndmndens verksamhetsplan
och styrmodell

I verksamhetsplanen tydliggérs Vastra Milardalens Overférmyndarnimnds uppdrag
utifrin det reglemente som faststillts av kommunfullmiktige, aktuell lagstiftning,
statliga styrverktyg samt kommunala styrdokument.

I verksamhetsplanen presenteras foljande:

- Ansvarsomride

- Grunduppdrag

- Vira viktigaste styrande dokument

- Omvirld, forutsittningar och utmaningar
- Nimndens mal

- Prioriterade omridden

- Riskhantering

- Vetksamhetsfakta

Kommungemensamma utvecklingsmal

Koépings kommun har tre gemensamma utvecklingsmal dar fokus ligger pa
samhaillsutveckling och medborgarperspektiv. Arbetet leds av kommunchefen med
stod av kommunledningsgruppen. Rapporteringen av resultatet sker till
kommunstyrelsen. Till vatje utvecklingsmal ska en handlingsplan arbetas fram.
Handlingsplanerna ir styrande for arbetet med utvecklingsmalen. Varje
utvecklingsmal har en mailsamordnare som leder arbetet samt en malkootdinator.
Medatbetarna i férvaltningen kan komma att bli delaktiga i arbetet med de
kommungemensamma malen.

Ansvarsomrade

Vistra Milardalens Overférmyndarnimnd ansvarar f6r 6verférmyndarverksamheten
i kommunerna Arboga, Hallstahammar, Kungsor, Képing och Surahammar i enlighet
med vad som évilar var och en av kommunetna enligt gillande lagstiftning. IKSpings
kommun ir virdkommun. Den gemensamma nimnden och dess kansli ingér i
virdkommunens organisation.



Namndens grunduppdrag

Vistra Milardalens Overférmyndarnimnd 4r en kommunal tillsynsmyndighet och
arbetar for att samhillets mest utsatta inte ska missgynnas ekonomiskt och rittsligt.
Nimndens uppdrag dr att utova tillsyn 6ver férmyndare, gode min och forvaltare.
Overférmyndarnimnden har ocks4 i uppdrag att utreda behovet av stillféretridare.
Utover det ska nimnden rekrytera och utbilda stillforetridare.

Namndens viktigaste styrande dokument

Overférmyndarnimndens verksamhet styrs till stor del av gillande lagstiftning och
hur den tillimpas.

Lagar och férordningar

Forvaltningslagen

Kommunallagen

Foraldrabalken

Formynderskapsforordningen
Barnkonventionen

Lagen om god man f6r ensamkommande barn
Arvdabalken

Offentlighets- och sekretesslagen

Kommunala styrande dokument

Reglemente

Delegationsordning

Mal f6r Kopings kommun 2020-2027

Virdegrund

Arbetsmiljopolicy

Verksamhets- och ekonomistyrning i Képings kommun

Riktlinjer for investeringar

Ovriga styrande dokument

Externa och interna riktlinjer samt rutiner



VERKSAMHETEN 2022

Omvarld, férutsattningar och utmaningar

Val 2022 och situationen i varlden

Allmidnna val pa nationell, regional och lokal nivé till riksdag respektive regionfullmiktige
och kommunfullmaktige kommer att héllas 2022. Valet kan komma att ha paverkan pa
bland annat frigor rérande migration. Konflikter och maktskiften 1 virlden kan ocksa
komma att paverka valet och migrationsfrigor. Under senare 2021 har det bland annat
skett maktskifte i Afghanistan. Uppstar instabilitet dér riskerar Europa en flyktingkris.
Det kan komma att féranleda en 6kning av antal ensamkommande barn 1 Sverige.
Nimnden behover darfor beakta det som sker i valet 2022 och virlden.

Oversyn av regelverket om gode mén och férvaltare

Utredningen kring 6vetsyn av regelverket om gode min och forvaltare har redovisats
2021. Frigor som har behandlats 4r bland annat hur rekryteringen av kompetenta
stillfdretridare kan undetlittas och i vilka sirskilda fall som det bor kunna utses
professionella stillforetriadare, hur stillforetridare kan fa ett bittre och mer
professionellt stéd under pagiende uppdrag samt om och hur det kan upprittas ett
nationellt stallforetradarregister. Verksamheten foljer den fortsatta utvecklingen av
6versynen och kan komma att paverkas av de forslag som limnats.

Coronapandemin

Under aret har Coronapandemin paverkat det politiska arbetet och beslutsprocessen.
Sammantriden har genomforts med ett begrinsat antal ledamoter. Kansliets triffar har
fatt stillas in eller hallits via digitala kanaler. Med anledning av ridande omstindigheter
har det uppstatt svirigheter for huvudmin och stallféretridare att triffa varandra.
Utvecklingen kting smittsptidning kan ha paverkan pa hur det ageras kring frigan.
Hinsyn behover tas till de eventuella svitigheter det kan uppsti for huvudmin och
stillforetridare att triffa varandra. Andra effekter som kan komma att uppsté ar bland
annat instillda méten mellan olika parter. Det nya normala medfor dven 6kade krav pd
digitalisering, bide internt och externt i verksamheten. En annan aspekt att beakta dr
utforande av hemarbete.

Digitalisering

Digitaliseringen ir ett globalt fenomen och paverkar i stort sett alla delar av virt
sambhille. Det medfor stora mojligheter, men ocksa risker. Digitalisering kommer att vara
en viktig friga for att behilla och hoja kvaliteten samt servicen i verksamheten. Den
kommer ocks att vara en viktig friga for att 6ka kostnadseffektiviteten och né framging
iarbetet med nimndens mal. Samhillets férvintningar pa att leverera enkla och smidiga
16sningar ékar. For att folja den ridande utvecklingen kring digitalisering kommet
nimnden behéva arbeta for att anvinda och implementera digitala tjinster.
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Hemarbete

Frigan om hemarbete har aktualiserats det senaste aret. Allt fler verksamheter har behéovt
stilla om frin kontorsatbete till hematbete. En forindring som troligen kommer att hélla
sig framover, dtminstone till viss del. Intresset f6r hemarbete 4r 4ven stort och kan
komma att bli ett viktigt konkurrensmedel for verksamheter. Hemarbete medfér
flexibilitet for medarbetare men ocksd utmaningar. Medarbetares fysiska och
psykosociala arbetsmilj6é bor beaktas vid hemarbete. Andra viktiga fragor i
sammanhanget 4r bland annat hur hemarbetet ska organiseras i férhéllande till sekretess
och akthantering. Verksamheten behéver dirfor beakta framtida behov att utfora
hemarbete och hur den i sddant fall ska organiseras.

Rekrytering av stallféretradare

Det dr i vissa typer av drenden sviért att rekrytera stillféretrddare. Svirigheten kan handla
om allt frin att en huvudman har en stor f6rmogenhet till att en huvudman har en
psykisk sjukdom eller missbruksproblem. Uppdraget som stillféretridare priglas av ett
betydande mitt av ideell vetksamhet. Det it ett frivilligt uppdrag och inte friga om en
anstillning. Det har ocksa inverkan i svirigheten att rekrytera stillforetridare i vissa typer
av drenden, di gemene man oftast saknar kunskap 1 hur vissa typer av huvudmin ska
bemotas. Av betydelse i sammanhanget 4r d4ven verksamhetens tillsynsroll Gver
stillféretridarna och dess skyldighet att rekrytera stallféretridare. Det finns per
definition en intressekonflikt inbyged i att verksamheten rekryterar den som
verksambheten sedan ska granska. Ju svirare det ar att rekrytera desto storre problem blir
det hir forhallandet, di en handliggare kan ha svirt att leverera kritik om hen ér ridd for
att stallforetradaren vill avsluta sitt uppdrag. Den redan befintliga intressekonflikten
forstirks nar det blir svirare att rekrytera stallforetridare. Naimnden behover darfor
fortsitta arbeta for att 19sa rekryteringsbehovet av stillforetridare 1 vissa typer av
arenden.

Samverkan

Nimnden ansvarar f6r 6verférmyndarverksamheten i fem kommuner. Det medfor
mojligheter men ocksa utmaningar. Verksamheten kommer i kontakt med olika aktorer
bade internt och externt inom vatje kommun. For att kunna uttka samarbetet och skapa
kommunikationskanaler fortsitter samverkan med olika aktérer. Nimnden kommer
behdva arbeta for att hilla en balans mellan samverkan med aktorer bade internt och
externt inom respektive kommun och évrig verksamhet.

Lokal

Kopings kommun dger och forvaltar fastigheter for stora ekonomiska virden.
Forutsittningarna for Kopings kommuns vetksamheter forindras i allt snabbare takt och
kommunen stills infér utmaningar inom lokalférsorjningsomradet. Kommunens lokaler
méste anpassas efter verksamheternas behov. Verksamhetens kansli 4r 1 nuldget placerat 1
mindre dndamaélsenliga lokaler och kommer att behéva flytta till en annan lokal.



Budget med kommentarer
Namndens budgetram fér 2022

Namndens budgetram 2022 tkr

Budgetram 2021 11 628
Justeringar -303
Budgetram 2022 11 325

Analys av resultat 2020 och helarsprognos 2021

Overférmyndarnimnden hade 2020 en budget pa totalt 10 778 tkr och ett statligt
l6nebidrag pa totalt 118 tkr. Ndmnden visade ett Overskott pa totalt 1 505 tkr.
Nimnd visade ett 6verskott pa 101 tkr och kansli visade ett éverskott pa 181 tkr.
Arvode stillforetridate visade ett Overskott pa 1 223 tkr.

Heldrsprognos 2021 visar ett 6verskott pa totalt 1 000 tkr. Nimnd och kansli visar ett
nollresultat. Arvode stallforetradate visar ett Gverskott pa 1 000 tkr. Orsakerna till
overskottet dr ligre kostnader avseende arvode.

Nimnden har justerat budgetramen, det tillsammans med vad som framgir av
resultat 2020 och heldrsprognos 2021 gor att verksamheten avser att halla
budgetramen.

Namndens samlade prioriteringar
Driftbudget
Verksamhet Bokslut Budget 2021 | Budget 2022
2020
Overformyndarnimnd
Overférmyndarkansli 5440 6353 6353

Arvoden stillféretridare 3862 5085 4782




Driftbudgeten per verksamhetsomrade och kommun

Arboga

Verksamhet

Overformyndarnimnd 19%
Overfoérmyndackansli 19%

Arvoden stillforetridare

Bokslut Budget 2021 | Budget 2022
2020 i

17 36 36

1034 1207 1207

485 736 535

Hallstahammar
Verksamhet

Overférmyndarnimad 21%
Overférmyndackansli 21%
Arvoden stillforetridare

S Summa

Bokslut Budget 2021 | Budget 2022
2020 i

19 40 40

1142 1334 1334

1216 1551 1526

2:900)

Kungsor
Verksamhet

Overformyndarnimnd 12%
Overformyndarkansli 12%
Arvoden stillforetridare

Summa

Koping

Verksamhet
Overférmyndarnimnd 35%
Overformyndarkansli 35%
Arvoden stillforetridare

Stimma

Budget2021% Budget 2022

|

11
653 762 762
305 498 483

1268

Bokslut Budget 2021 |
2020

31 66 66
1904 2224 2224
1342 1751 1469




Surahammar Bokslut Budget 2021 | Budget 2022
Verksamhet 2020

Overformyndarnimnd 13% 11 25 25
Overformyndarkansli 13% 707 826 826

Arvoden stillféretridare 428 549 769




OVERFORMYNDARNAMNDENS

MAL

Verksamhetsperspektivet

MAL: Kommunens verksamheter erbjuder
storsta mojliga kvalitet Tor givna resurser

Viktiga kvalitetsfaktorer och indikatorer

Viktig kvalitetsfaktor: Rittssakerhet -

Utbildningar medarbetare

Arbetsrutinsmoten

Arbetsrutiner

Arendeuppféljningar

Utbildning nya stéllféretradare och befintliga
stéllféretrddare som ar i behov av utbildning

Viktig kvalitetsfaktor: Effektivitet

2 per ar och egen
kunskapsutveckling
genom kompetenstimme

12 per ar och efterféljning
av att bestdmda rutiner
foljs

2 nya/uppdateringar per
ar, inklusive 1
ny/uppdatering avseende
ndmndsekretariat

4 ganger per ar

Samtliga stallféretradare
dar det ar aktuellt

Digitalisering

Samverkan

Inféra 1 digital tjanst

1 samverkansmote per
samverkanskommun och
ar



Rekrytering stallféretradare i vissa typer av Minska antalet d&renden

arenden dar det finns svarigheter
att rekrytera
stéllféretrddare och se
over alternativa satt att
rekrytera stallféretrédare

Samtliga i tid inkomna och kompletta Senast 30 juni 2022
arsrakningar

Yttrande/ansokan/avskrivning i arenden Inom 84 arbetsdagar
avseende godmanskap/férvaltarskap

Viktig kvalitetsfaktor: God setvice och ett bra bemdtande

indikatorer Malzozz po

N&jd medborgarindex - Bemétande! 60

Tillganglighet for stallféretrédare Utféra enkét avseende
tillganglighet fér
stallféretréddare

Medarbetarperspektivet

MAL: Vi har engagerade medarbetare som
trivs och utvecklas och ett gott ledarskap

Viktiga kvalitetsfaktorer och indikatorer
Viktig kvalitetsfaktor: Medarbetarskap

Indikatorer Mal 2022

Utveckling Medarbetare deltar pa 2
utbildningar per ar och
egen kunskapsutveckling
genom kompetenstimme

! Medborgamas bedémning av bemétande och tillganglighet i Képings kommun, skala 0-100.
Undersokningen genomfors en gang per ar i SCB:s medborgarundersskning.
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Delaktighet Medarbetare &r delaktiga i
verksamhetens utveckling
och har ett aktivt
medarbetarskap.
Medarbetare ansvar ocksa
for att uppréatthalla en bra
arbetsmiljo

Viktig kvalitetsfaktor: Ledarskap

indikatorer Ezhz2 e

Narvarande ledarskap Att ndrmaste chef ar
tillganglig

Delaktighet Att medarbetare ar
delaktiga i verksamhetens
utveckling

Viktig kvalitetsfaktor: Kommunikation

Dialog Att verksamhetens parter
informerar och fér en god
samt 6ppen dialog med
varandra

Ekonomiperspektivet

MAL: Vi har god ekonomisk hushallning
och en ekonomi i balans

Viktiga kvalitetsfaktorer och indikatorer
Viktig kvalitetsfaktor: Tilldelad budgetram halls

indikatorer Utfall 2020 _

Budgetavvikelse (tkr) 1505 0
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Prioriterade omraden

Digitalisering

Digitaliseting kommer att vara en viktig friga for att behalla och hoja kvaliteten samt
servicen i verksamheten. Den kommer ocksa att vara en viktig friga for att 6ka
kostnadseffektiviteten och né framging i arbetet med nimndens mal. Samhallets
forvintningar pi att leverera enkla och smidiga 16sningar 6kar. For att folja den rddande
utvecklingen kring digitalisering kommer nimnden behéva arbeta for att anvinda och
implementera digitala tjanster. Naimndens malsittning 2022 ir att infora en digital tjanst.

Rattssakerhet och effektivitet

Verksamhetens grunduppdrag ir att utéva tillsyn 6ver férmyndare, gode min och
forvaltare. I grunduppdraget ingdr ocksd att utreda behovet av stallforetridare samt
rekrytera och utbilda stallforetridare. Det it av stor vikt att verksamheten arbetar med
rittssakerhet och effektivitet. Det for att enskilda inte ska missgynnas ekonomiskt och
rattsligt. Nimndens har ditfor flera mélsittningar 2022 inom omradena rittssikerhet och
effektivitet.
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RISKHANTERING

Overférmyndarnimnden har identifierat nedanstiende risker i sin verksamhet.

Identifieringen har skett utiftdn de viktiga kvalitetsfaktorerna.

m“ e

Utebliven
digitalisering

Rekrytering
stallféretradare
i vissa typer av
drenden

God service
och ett bra
bemdétande

Forutsattningar for
inforande av
digitala tjanster
saknas

Saknas villiga
stéllféretradare

Upplevelse av att
det inte ges god
service och ett bra
bemétande

Svarigheter att
uppratta férvéntad

kvalité och service.
Aven svérigheter att

forbattra

kostnadseffektivitet

och na framgang i
arbetet med
ndmndens mal

Enskilda individer

drabbas ekonomiskt

och réattsligt

Upplevelsen av
minskad
tillgénglighet
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Hantering av
risk

Arbeta fram
resurser for att
kunna inféra
digitala tjanster

Arbeta annu
aktivare for att
hitta villiga
stallféretradare
och se over
eventuella andra
alternativ,
exempelvis
professionella
stallforetradare

Oversyn av
tillganglighet och
kommunikations-
kanaler



Verksamhetsfakta
W

Antal &renden 1032 136
Godmanskap 633 92 143 94 228 76
Fdérvaltarskap 86 15 23 6 32 10
Godmanskap/Férvaltarskap 24 3 6 3 5 7
Férmynderskap 281 54 72 20 93 42

Ensamkommande barn 8 0 1 2 4 1

13



