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Planuppdrag for Tavsta hage och Berghagen

Syftet med nya detaljplaner for Tavsta hage och Berghagen ir att ge stod for att
ansluta omradena till kommunala ledningar for vatten och avlopp. Gillande
detaljplaner har hindrande bestdimmelser for detta. De nya detaljplanerna ska dven
préva méjligheten till storre byggritter i enlighet med 6nskemal frén omrédets
fastighetsiigare och i linje med kommunens uttalade ambition att kunna erbjuda
Milarnéra boende med god standard.

Medlemmar i de lokala foreningarna kontaktade under 2003 stadsarkitektkontoret
med Snskemdl om storre byggritter och forbattrad sanitér standard. En omfattande
dialog resulterade 2004 i att ett planprogram upprittades for respektive omréde.

Arbetet upphérde dock tillfilligt 2007 i sdvil Tavsta hage som Berghagen da de
inte i tillrdckligt stor omfattning var beredda att ta kostnaderna och det tekniska
ansvaret for den 16sning som tagits fram for omrddet. Under 2008 tog Tavsta hage
upp fragan igen och ett utredningsarbete for att studera méjligheten att lagga
kommunala ledningar for vatten och avlopp pa Milarens botten pabérjades.

Stadsarkitektkontoret foreslér kommunstyrelsen besluta

att ge stadsarkitektkontoret i uppdrag att uppritta ny detaljplan for omridena
Tavsta hage och Berghagen som tilldter en utveckling av den sanitdra standarden
och medger byggritter i den omfattning som tillsammans med berdrda

fastighetsiigare bedoms ldmpligt.
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Wl  C@m
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Bilagor:
Skrivelse om planuppdrag fér Tavsta hage
Skrivelse om planuppdrag for Berghagen
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Planuppdrag for Tavsta hage, Davo, Képings kommun

Syfte

Syftet med en ny detaljplan for Tavsta hage &r att ge stod for att ansluta omréadet
till kommunala ledningar for vatten och avlopp. Gillande detaljplan har hindrande
bestdmmelser for detta. En ny detaljplan ska dven préva majligheten till storre
byggritter i enlighet med 6nskemdl frén omradets fastighetsigare och i linje med
kommunens uttalade ambition att kunna erbjuda Milarnira boende med god

standard.

Bakgrund

Tavsta hage fritidshusomride omfattar 21 avstyckade fastigheter och 4r beliget pa
en udde i Milaren ca 15 km sydost om Kopings tétort. Omradet #r planlagt for
fritidsboende och omfattar totalt ca 8,4 ha mark varav ca 3,5 ha #r kvartersmark
for bebyggelse och ca 4,9 ha mark &r avsatt till véigar och gronomréaden.

Med 6kad fritid har anvéndningen av fritidshusen 6kat. Med 6kad anvéndning har
foljt krav p& hdgre standard och stdrre utrymmen. Under 2003 kontaktade dérfor
representanter for Tavsta hage stugfSrening byggnadsnimnden for att hora vad
som krévs for att &ndra och utdka byggritten for stugomradet.
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Gaéllande detaljplan

Gillande detaljplanen PL 165 for Tavsta hage &r antagen 1963. Byggritten dr
begrinsad till 60 m? fr bostadshus och 10 m? for uthus. I planbeskrivningen
anges att omradet helt &dr avsett att utnyttjas for fritidséindamél. Av den
anledningen finns en foreskrift med som férbjuder uppforande av byggnad, vars
anvéndande pakallar anliggande av avloppsledning.

1:5>1
Tavsta TAVASTBO
1:38 I

HOVGARDEN |
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Planens utbredning.

Planprogram

Efter att representanter for tomtéigarna, forst i Tavsta hage och senare dven
Berghagen under 2003 kontaktat stadsarkitektkontoret med dnskemal om storre
byggritter och forbittrad sanitér standard padbérjades en omfattande dialog med
omrédena. Detta resulterade 2004 i att ett planprogram upprittades for respektive
omrade. Avsikten med programmen var att 5ppna en dialog med fastighetsdgarna
rorande respektive omrédes utveckling samt klargéra forutsittningarna for att
dndra géllande detaljplaner sé att en storre byggriitt och en hjd standard
betriffande vatten och avlopp skulle kunna medges. Programmen avfirdar
enskilda l6sningar for vatten och avlopp da de inte anses miljomaéssigt héllbara.
Omréadesvisa, gemensamma losningar foresprikas. I detta skede hade kommunen
avfirdat en 16sning med anslutning till kommunala nitet i titorten som alltfor
kostsam.

Planprogrammen var utskickade for samrad under varen 2005.

Datum Var beteckning

2017-05-22 710/2016
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Datum Var beteckning

2017-05-22 710/2016

Efter samradet vidtog omfattande utredningsarbete i bide Tavsta och Berghagen
for att undersoka majligheten att bygga en gemensam I3sning for vatten och
avlopp i respektive omréde till vilken alla fastigheter kunde ansluta. Losningen
méste ocksé forankras bland fastighetségarna betriffande sévil teknik som
finansieringslosning. Arbetet leddes av arbetsgrupper i respektive omréde.

Kommunala sjéférlagda ledningar

Under 2007 visade det sig att fastighetsdgarna i Tavsta hage inte i tillrdckligt stor
omfattning var beredda att ta kostnaderna och det tekniska ansvaret for den
16sning som tagits fram for omradet. Arbetet upphérde didrmed tillfélligt i sdvél
Tavsta hage som Berghagen.

Efter en langre torrperiod som medforde vattenbrist i omradet kontaktade
foreningen i Tavsta hage tekniska kontoret med en forfragan om mojligheten att
forse omraddet med kommunalt vatten via sjéledning frén Malmén. Tekniska
kontoret startade d& under 2008 ett utredningsarbete for att studera mojligheten att
lagga kommunala ledningar f6r vatten och avlopp p4 Milarens botten ut till alla
fritidsomréden ldngs norra Méilarstranden. Férslaget som togs fram byggde pa att
anslutningen skulle vara frivillig och ske genom avtal mellan kommunen och
varje omrdde. Varje omrade var ténkt att ansvara for utbyggnad och kostnader for
det omradesvisa ledningsnitet och betala en anslutningsavgift till kommunen.

Nir alla fritidshusomréden ldngs norra Milarstranden involverades i mojligheten
att erhdlla anslutning till kommunala ledningar for vatten och avlopp foljde ett
omfattande arbete med dialog och information till alla omréden. Ett arbete som
med en del avbrott fortfarande dr aktuellt.

Projektet med frivillig anslutning visade sig till slut pd grund av bristande intresse
inte majligt att genomfora.

VA-plan

Nir arbetet med sjoforlagda ledningar tog fart bildades en sérskild VA-grupp med
representanter frdn stadsarkitektkontoret, tekniska kontoret och miljokontoret.
Utdver att arbeta med norra Mélarstranden var syftet att pa ett samlat sétt arbeta
med kommunens VA-fragor. Malet var att ta fram en policy och plan for arbetet
med en heltickande, 1dngsiktig planering for vatten- och avloppsforsdrjningen i
kommunen utanfor gillande verksamhetsomrade.

I VA-planen gors en indelning av bebyggelseomraden i fem olika omradestyper
utifrdn behov av VA-16sning och mgjlighet att ansluta till den allménna VA-
anldggningen. Kommunfullmiktige antog VA-planen for Képings kommun 2011-
03-28. Den har sedan reviderats 2013-11-13.

Stadsarkitektkontoret -
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Datum : Vér betackning

2017-05-22 710/2016

Efter revideringen bedomdes samtliga fritidshusomraden léngs norra
Meilarstranden tillhéra kategori 1 dér lagen om allméinna vattentjéinster §6 géller.
Med hénsyn till ménniskors hélsa eller miljén behdver vattenforsorjning eller
avlopp i ett sddant omride ordnas i ett stérre sammanhang. Hér finns inga
alternativ. Oberoende av mdojligheterna dr kommunen skyldig att inréitta
verksamhetsomrade fr vatten och/eller avlopp och se till att behovet tillgodoses
genom en allmén anldggning.

Beslut om kommunalt verksamhetsomrade

Med kommunens VA-plan som grund beslutade kommunfullméktige i november
2016 att kommunalt verksamhetsomrade for vatten och avlopp ska gilla i
bebyggelseomraden lings norra Mélarstranden enligt nedanstdende karta.

STADSARKITEKTKONTORET

N g
Riitta Forngren Elin Rosendahl
Planchef Planarkitekt
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Stadsarkitektkontoret
Elin Rosendahl, Planarkitekt
0221-259 27
elin.rosendahl@koping.se

Planuppdrag fér Berghagen, Davo, Kopings kommun

Syfte

Syftet med en ny detaljplan for Berghagen &r att ge st6d for att ansluta omrédet till
kommunala ledningar for vatten och avlopp. Gillande detaljplan har hindrande
bestimmelser for detta. En ny detaljplan ska dven préva mdojligheten till storre
byggritter i enlighet med onskemaél frén omrédets fastighetsidgare och i linje med
kommunens uttalade ambition att kunna erbjuda Milarndra boende med god
standard.

Bakgrund

Berghagens fritidshusomrédde omfattar 44 avstyckade fastigheter och ir beliget pé
en udde i Milaren ca 15 km sydost om Kpings tétort. Omrédet dr planlagt for
fritidsboende och omfattar tillsammans med en del mark planlagt for
lantbruksdndamal ca 20 ha mark.

Med okad fritid har anvéndningen av fritidshusen dkat. Med tkat nyttjande av
husen har f6ljt en 6kad vattenforbrukning och hardare belastning pa de
reningsanldggningar som finns. Mot denna bakgrund ldmnades en ansékan om
uppforande av en for omradet gemensam avloppsreningsanlidggning in till
kommunens miljondmnd i mars 2004. En langsiktigt hallbar 16sning for vatten och
avlopp avségs dven ligga till grund for en utveckling av bebyggelsen i omradet.
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Gallande detaljplan

Omréadet omfattas av en detaljplan PL 161 frén 1959. Tomterna far inte ges en
mindre areal &n 1200 kvm och byggnader far inte uppta en storre sammanlagd
areal &n 120 kvm per tomtplats.

[ en planbestdmmelse anges att “byggnad inte far uppforas vars anvindande
pafordrar anldggande av avloppsledning” 1 planbeskrivningen uppges att omradet
dr tankt for fritidshus och att avloppsledningar av sanitdra skél inte fr komma till
utforande.

¢6} 242
Biskopen 263

5364

Planprogram

Efter att representanter for tomtédgarna, forst i Tavsta hage och senare dven
Berghagen under 2003 kontaktat stadsarkitektkontoret med 6nskemal om storre
byggritter och forbéttrad sanitdr standard pabdrjades en omfattande dialog med
omrddena. Detta resulterade 2004 i att ett planprogram uppréttades for respektive
omréde. Avsikten med programmen var att 9ppna en dialog med fastighetségarna
rorande respektive omrades utveckling samt klargora forutsdttningarna for att
dndra géllande detaljplaner sé att en storre byggrétt och en hojd standard
betrédffande vatten och avlopp skulle kunna medges. Programmen avfirdar
enskilda 16sningar for vatten och avlopp dé de inte anses miljomaéssigt héllbara.
Omrédesvisa, gemensamma losningar foresprakas.
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Datum Var beteckning

2017-05-22 726/2016

I detta skede hade kommunen avfirdat en 16sning med anslutning till kommunala
nitet i titorten som alltfor kostsam.

Planprogrammen var utskickade for samrad under varen 2005.

Efter samradet vidtog omfattande utredningsarbete i bdde Berghagen och Tavsta
hage for att understka majligheten att bygga en gemensam 16sning for vatten och
avlopp i respektive omréde till vilken alla fastigheter kunde ansluta. Losningen
mdste ocksé forankras bland fastighetsdgarna betréffande savil teknik som
finansieringsl6sning. Arbetet leddes av arbetsgrupper i respektive omrade.

Kommunala sjéférlagda ledningar

Berghagen drev sitt arbete i ett lugnare tempo 4n arbetsgruppen i Tavsta hage och
nér det visade sig att fastighetséigarna i Tavsta hage inte i tillrdckligt stor
omfattning var beredda att ta kostnaderna och det tekniska ansvaret for den
16sning som tagits fram for det omrédet kom detta att paverka dven Berghagen i
negativ riktning. Arbetet upphérde tillfilligt i sdvil Tavsta hage som Berghagen.

Nar tekniska kontoret under 2008 startade ett utredningsarbete for att studera
mdjligheten att ligga kommunala ledningar for vatten och avlopp p& Milarens
botten ut till alla fritidsomraden ldangs norra Mélarstranden var Berghagen
intresserade att vara med i en diskussion. Forslaget som togs fram gick ut pa att
omradena genom avtal frivilligt skulle ansluta till kommunala sjoforlagda
ledningar. Varje omrade var ténkt att ansvara for utbyggnad och kostnader for det
omradesvisa ledningsnétet och betala en anslutningsavgift till kommunen.

Nir alla fritidshusomréden ldngs norra Méilarstranden involverades i mdjligheten
att erhélla anslutning till kommunala ledningar for vatten och avlopp foljde ett
omfattande arbete med dialog och information till alla omraden. Ett arbete som
med en del avbrott fortfarande &r aktuellt.

Projektet med frivillig anslutning visade sig till slut p& grund av bristande intresse
inte mojligt att genomfora.

VA-plan

Nir arbetet med sjéforlagda ledningar tog fart bildades en sérskild VA-grupp med
representanter fran stadsarkitektkontoret, tekniska kontoret och miljokontoret.
Utdver att arbeta med norra Mélarstranden var syftet att pa ett samlat sétt arbeta
med kommunens VA-fragor. Malet var att ta fram en policy och plan for arbetet
med en heltickande, ldngsiktig planering for vatten- och avloppsforsorjningen i
kommunen utanfor géllande verksamhetsomrade.

I VA-planen gors en indelning av bebyggelseomraden i fem olika omrédestyper
utifrn behov av VA-16sning och mgjlighet att ansluta till den allménna VA-

Stadsarkitektkontoret -
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Datum ' Var beteckning

2017-05-22 726/2016

anlidggningen. Kommunfullméktige antog VA-planen for K6pings kommun 2011-
03-28. Den har sedan reviderats 2013-11-13.

Efter revideringen bedémdes samtliga fritidshusomréden léings norra
Milarstranden tillhora kategori 1 dér lagen om allménna vattentjéinster §6 géller.
Med héinsyn till méinniskors hilsa eller miljén behdver vattenforsérjning eller
avlopp i ett sddant omrade ordnas i ett stérre sammanhang. Hér finns inga
alternativ. Oberoende av mdjligheterna #r kommunen skyldig att inrétta
verksamhetsomrade for vatten och/eller avlopp och se till att behovet tillgodoses
genom en allmén anlédggning.

Beslut om kommunalt verksamhetsomrade

Med kommunens VA-plan som grund beslutade kommunfullméktige i november
2016 att kommunalt verksamhetsomréde for vatten och avlopp ska gilla i
bebyggelseomraden ldngs norra Milarstranden enligt nedanstiende karta.

STADSARKITEKTKONTORET

< z/% %"ﬁ‘x éké ' _\]: e
Riitta Forngren Elin Rosendahl
Planchef Planarkitekt
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Drétselkontoret

Hans Gustafsson
Budgetansvarig

0221 -25115
hans.gustafsson@koping.se

Kommunstyrelsen

BUDGETUPPFOLJNING NR 1, 2017
Inledning

Budgetuppf6ljning nr 1 upprittas efter april manads utgédng. Den innehéller.

*  Ekonomiskt utfall med prognos till arets slut.
*  Ekonomisk verksamhetsuppftljning.

Drétselkontoret 6verldmnar harmed budget/verksamhetsuppf6ljning nr 1 efter
april ménads utfall 2017 med prognos till &rets slut.

Prognostiserat resultat och budgetavvikelse

Arets resultat beriknas komma att uppga till ett Sverskott med 12,7 Mkr vid arets
slut. Det &r 7,2 Mkr sdmre &n budgeterat. Eventuell utdelning frdn VME 4&r inte
medriknad i prognosen.

Styrelsens och ndmnders verksamheter medfor budgetunderskott med — 19,7 Mkr
medan finansiella och gemensamma poster hjélper upp den ekonomiska
situationen med 12.5 Mkr.

Maluppfyllelse
Det &vergripande finansiella malet om resultat med 0,5 % av skatter, generella

bidrag och utjimning kommer utifran redovisad utveckling att uppnés 2017.

Verksamhetsstatisk
Verksambhetsstatistik f6r vissa verksamheter redovisas efter april. Bifogas.
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@ KOPINGS KOMMUN 2017-05-23
_ A [ B | C | D | E_ | F oo G
3 |Driftbudgetuppféijning 2017 Avser period tom: o
4
5 Budget Redovisat |Avvikelse |Ars- Prognos |Avvikelse
6 tom tom tom budget
7 |Nettokostnader tkr April April April
8 [Kommunfullmaktige 723 1746 -1023 2170 2170 0
9 |Kommunstyrelsen 1446 1419 27 4338 4338 0
10| Stadskansliet 32633 33 336 -703 97 895 99 795 -1900
11| Dratselkontoret 2 352 3552 -1200 7 056 7 056 0
12| Tekniska kontoret, skattefinansierad 16625 17 305 -1 680 46 874 46 874 0
13| VMKF 9 465 9237 228 28 398 28 498 -100
14 | Stadsarkitekt - mark -1237 -2 954 1717 -3 711 -3 511 -200
15 | Milj6- & byggnadsnamnden, Stadsarkitektk. 4648 4431 217 13 590 13 590 0
16 |Miljo- & byggnadsnamnden, Miljdkontoret 2277 767 1510 6833 6833 0
17 |Kultur- & fritidsnamnden 17 014 15 496 1518 47 908 47 506 400
18 |Barn- & utbildningsnamnden 154 411 171 098 -16687 | 484 339 484 339 0
19 |Vard- & omsorgsnamnden 144 079 154 979 -10900| 445653 | 454753 -9 100
20 |Social- & arbetsmarknadsnamnden 47 829 51 701 -3872 141 078 146 678 -5600
21 |Kommundelsndmnden 37623 37 112 511 118 865 122 065 -3200
22 |Overformyndarnamnden 752 3253 -2 501 2255 2255 0
23 |Revisionen 243 161 82 730 730 0
24 |Valnamnden 0 0 0 0 0 0
25 |Finans Intresseforetag -624 -295 -329 -1873 -3573 1700
26 |Finans Verksamhetsanknutna K/I 1095 991 104 3284 4084 -800
27 |Summa skattefinansierat 470 354 503 335 -32981 | 1445680 | 1464 480 -18 800
28 [Tekniska kontoret, avgiftsfinansierad 1841 364 1477 Q 0 0
29 |Summa 472195 503 699 -31 504 | 1445680 | 1 464 480 -18 800
31
32 |Kostnad/Intékt inom finansieringen
33 |Personalkostnadsékning 2017 26 914 0 26 914 26 914 26914 0
34 |Arbetsgivaravgifter 65-70 ar -1 067 -1161 94 -3 200 -3 500 300
35 [Intern intakt for kompletteringspension -19 500 -19 693 193 -568 500 -61 000 2500
36 |Pensionskostnader 30833 12 505 18 328 92 500 93 900 -1400
37 |Anslag fér oférutsedda behov 600 0 600 600 0 600
38 |Ombudgeteringar 500 0 500 500 374 126
39 [Intern intakt for kapitalkostnader -26 315 -23 838 -2 477 -78 945 -76 239 -2708
40 |Avskrivningar 18 583 17 879 704 55 751 53 000 2751
41 |Summa finansférvaltning 30 548 -14 308 44 856 35620 33 449 2171
42
43 |Verksamhetens Nettokostnader | 502743 489391] 13352 1481300| 1497929 | -16629
44
45 | Skatteintakter -386 167 -383715 -2 452 |-1 158 500 | -1 144 286 -14214
46 |Statsbidrag, utjamning, fastighetsavgift -112 400 -118 830 6430 -313800| -338061 24 261
47 |Del av vaifardsmiljarder -7 800 -6 594 -1 206 -23 400 -19782 -3618
48 |Finansnetto -1 833 -35 -1798 -5 500 -8 500 3000
49 |SA skatter, utjamning, finansnetto mm -508 200 -508 174 974 |-1 501 200 | -1 510 629 9429
50
51 |Arets resultat | 5457 | 19783] 14326] -19900] -12700 | -7 200




Totala avvikelser 2016 och 2017

So00 - __W_
BT s

“15000
-20 000
25000 ——R———— . ..
BOO0D | -
1 Feb Mars
——2016| -3500 = -$500
|~m—2017] -25000

Aktuel) Prog tvacklin r manad (Beriiknad Arshudgatawlkel:le Forandr
Pragnos |Feb Mars April__|Ma Juli Aug Sept Okt Nov akt mén

Kommunfullméaktige 0 0 0 o] 0 o] 0 0 0 0
Kommunstyrelsen 0 0 0 0 0 0 0 o} 0 0]
Stadskansliet 0 0| -1900 0 0 0 0 0 0 -1.900
Dratselkontoret 0 4] Q 0 0 0 0 0 0 Q
Tekniska kontorel, skattefinansierad Q 0 Q 0 0 0 0 0 0 0
VMKE @ 00| 100|100 0 0 0 0 0 0 0
Sladsarkitekt - mark 0 -200 -200 0 0 o] [¢] s} 0 0
Miljé- & byganadsnémnden. Stadsarkitekt k o] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
|Milié- & byggnadsndmnden, Milidkonloret 0 0 ] 4] 0 0 0 0 0 0
Kultur- & Frilidsndmnden 0 400 400 0 0 0 9] g 0 0
Barn- & utbildningsnamnden -2 000 0 0 0 0 4] 0 0 0 0
Vard- & omsorgsnamnden -12 400 -9100 | -9 100 0 0 0 0 Q 0 0
Social- & arbetsmarknadsnémnden @ 6500)] -6500] -5600 0 0 0 0 0 0 900
Kommundelsnémnden ‘ -4 000 -4000 | -3200 0 0 0 o] 0 0 800
Qverférmyndarnamndan o] 0 o} 0 0 0 0 0 0 0
Revisionen J 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Valndmnden 0 0 0 o] 0 0 0 0 0 0
Summa skattefinansterat ® -25 000 | -19 500 | -19 700 [ 0 1] 0 1] [ -200
Tekniska konloret, avaiftsfinansierad 0 0 0 Q 0 0 0 0 0 0
Tatal avvikelse @ -25000 | -19 500 | -19 700 -200




Styrelsens och namnders kommentarer till prognosen

Kommunfullméktige Aktuell Avvikelse: 0

Kommentarer till avvikelser:
Avvikelse tom april: Partistod samt prenumeration utbetalt i bérjan av aret.
Avvikelse arsprognos: Ingen avvikelse.

Prognosutveckling per manad Forandr Avvikelse i
Feb Mars |April Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt man  [Redovisning:
0 0 0 -1023
Kommunstyrelse Aktuell Avvikelse: 0

Kommentarer till avvikelser:
Avvikelse tom april: Ingen stérre avvikelse.
Avvikelse arsprognos: Ingen avvikelse.

Prognosutveckling per manad Fordandr  |Avvikelse i
Feb Mars  |April Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt man  [Redovisning:
0 0 0 27
Stadskansliet Aktuell Avvikelse: -1 900

Kommentarer till avvikelser:

Avvikelse tom april: Kostnader som I6per oregelbundet.

Avvikelse drsprognos: Budgetunderskott berdknas till 1,9 mkr pa grund av 6kade kostnader for
uppvarmning, el, vatten och sophdamtning fér fastighetssamordningen.

Atgirder:
Prognosutveckling per manad Forandr Avvikelse i
Feb Mars |April Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt man Redovisning:
0 0| -1900 -1 900 -703
Dritselkontoret Aktuell Avvikelse: 0

Kommentarer till avvikelser:
Avvikelse tom april: Kostnader som dnnu inte fordelats.
Avvikelse arsprognos: Ingen avvikeise.

Atgirder:
Prognosutveckling per manad Forandr  |Avvikelse i
Feb Mars  |April Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt man Redovisning:
0 0 0 -1200
Tekniska kontoret, skattefinansierat Aktueli Avvikelse: 0

Kommentarer till avvikelser:

Avvikelse tom april: Avser arbeten som inte ar fardigstallda och dérfor inte fakturerade till
slutkunden.

Avvikelse arsprognos: Ingen avvikelse.

Atgirder:

Prognosutveckling per manad Fordndr  |Avvikelse i

Feb Mars |April Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt man  |Redovisning:

0 0 0 -1 680




VMKF Aktuell Avvikelse: 0

Kommentarer till avvikelser:

Avvikelse tom april: Pensionskostnader som bokfors i slutet av aret.

Avvikelse drsprognos: Budgeten for pensionskostnader récker troligen inte fullt ut om man jamfor
med kostnaden for 2016 och den lar knappast bli lagre 2017.

Prognosutveckling per manad Fordndr  |Avvikelsei
Feb Mars |April Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt man  |Redovisning:
-100 -100 -100 228
Stark-mark Aktuell Avvikelse: -200

Kommentarer till avvikelser:

Avvikelse tom april: Merparten intakter kommer i borjan av aret. Darfér dverskott.
Avvikelse drsprognos: Sent salda tomtratter paverkar arets driftbudget med en minskning av
intakterna med ca 200 tkr.

Prognosutveckling per manad Fordndr  |Avvikelse i
Feb Mars |April Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt man  |Redovisning:
0 -200 -200 1717
Milj6- & byggnadsndmnden, Stadsarkitekt k Aktuell Avvikelse: 0

Kommentarer till avvikelser:
Avvikelse tom april: Redovisningen visar ett dverskott med 217 tkr. Beror pa hogre bygglovsintdkter

an forvantat och att en manadsavgift till Metria dnnu inte dr bokford.
Avvikelse arsprognos: Ingen avvikelse.

Atgirder:
Prognosutveckling per manad Forandr  |Avvikelse i
Feb Mars  |April Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt man___ |Redovisning:
0 0 0 217
Miljo- & byggnadsnamnden, Miljokontoret Aktuell Avvikelse: 0

Kommentarer till avvikelser:
Avvikelse tom april: Huvuddelen av de fasta tillsynsavgifterna faktureras i borjan av aret.

Avvikelse drsprognos: Ingen avvikelse.
Atgirder:

Prognosutveckling per manad Fordndr  |Avvikelse i
Feb Mars  |April Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt man [Redovisning:
0 0 0 0 1510




Kultur- & Fritidsndmnden Aktuell Avvikelse: 400

Kommentarer till avvikelser:

Avvikelse tom april: Intakter for biljettforsaljning ej slutredovisat och utbetalt.

Bidragsutbetalningar 20% ej utbetalda efter revision. Aktiva besparingar pa anldggningsenheten inom
omradena fritidsomrdden och camping. Detta tillsammans med allmanna periodiseringseffekter star
for det positiva resultatet efter 4 manader.

Avvikelse arsprognos: Avvikelsen + 400 tkr (mer noga raknat +450 tkr) motsvarar férvaltningens
sparkrav pa 1%. Vi genomfér en aktiv besparing inom omradena fritidsomraden och camping dar
reparationer och underhall far senarelédggas.

Atgarder:
Prognosutveckling per manad Fordndr  |Avvikelsei
Feb Mars |April |Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt man |Redovisning:
0 400 400 1518
Barn- & utbildningsnimnden Aktuell Avvikelse: 0

Kommentarer till avvikelser:

Avvikelse tom april: Totalt har hela nsmnden en avvikelse pa -16 687 tkr. Underskott pa
férvaltningsledning beror pé licenskostnader som ska fordelas ut i verksamheterna. Grundskolan visar
underskott pa personalsidan vilket till viss del kommer att tickas med inkommande statsbidrag.
Underskotten pa grundsirskolan, gymnasiesirskolan samt gymnasiet beror pa att intdkterna for
interkommunal ersdttning ej inkommiit.

Avvikelse arsprognos: Namnden visar en budget i balans vid &rets slut i och med
effektiviseringsdtgdrderna som genomfdérs under dret. Grundsarskolan vantas ge ett dverskott pa 1
400 tkr baserat pa att intdkterna fér inresande elever berdknas bli hégre an budgeterat tack vare ett
dkat antal elever frdn andra kommuner samt att grundsarskolan visar lagre personalkostnader dn det
som budgeterats. Gymnasiesdrskolan visar ett underskott pa 1 100 tkr pa grund av hogre
personalkostnader dn budgeterat eftersom organisationen inte har anpassats till minskade elevsiffror.
Detta balanseras till viss del genom att intdkterna for inresande elever véantas bli hdgre dn budgeterat.
Gymnasieskoleverksamheten visar ett underskott pa 1 800 tkr. Underskottet pa personalkostnader
kommer fran de extra larartjansterna for det utokade antalet IMsprakklasser. De 6kade
personalkostnaderna vintas dock tickas av bidrag fran Migrationsverket. Kostnaderna fér kdp av
utbildning berdknas kosta mer @n vad som budgeterats da fler elever dn normalt har valt program
med specialinriktining till hosttterminen. Kostnaderna fér SiS-platser berdknas bli dyrare &n tidigare ar
samt att antalet inresande elever fran andra kommuner ser ut att bli farre &n férvantat.

Atgirder:

Prognosutveckling per manad Forandr Avvikelse i
Feb Mars |April Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt man Redovisning:
-2 000 0 0 -16 687




Vard- & omsorgsnamnden Aktuell Avvikelse: -9100

Kommentarer till avvikelser:

Avvikelse t o m april: Dels kostnader som l6per oregelbundet, dels underskott i verksamheten som
visas i prognosen. Forsakringskassan gor utbetalningen efter godkand tidsredovisning. Utbetalningen
for tiden som utférdes i januari beriknas utbetalas i mars dvs. tva manader efter genomférd
arbetsinsats, viket leder till att kommunen ligger ute med drygt 5 600 tkr. Beloppet saknas i
redovisningen ovan (2 800 tkr/ manad).

Avvikelse Arsprognos:

Védrd och omsorg gemensamma funktioner

Ledningens kostnader beriknas bli 5 000 tkr lagre dn budgeterat, pa grund av genomférda
effektiviseringar/besparingar och vakanta tjanster.

Lokalkostnader berdknas bli 1 000 tkr ldgre dn budgeterat, under férutsattning att hyresjusteringen
godkinns i Hyresndmnden. Férvaltningen minskar/férandrar dven lokalinnehavet under aret, vilket
bidrar till kostnadsminskningen.

Nettokostnaden i HSL organisationen beriknas bli 900 tkr ldgre an budgeterat, huvudsakligen
beroende pa vakanser.

De ofdrdelade kostnaderna p& bemanningsenheten bestar av kostnader for tim- och poolanstallda,
som inte till fullo klaras av att férdelas ut pa enheterna vid bemanningsuppdrag. Kostnaden berdknas
i daglaget bli 1 400 tkr.

Vard och omsorg enligt Sol

Hemtjinstkostnaden beriknas 6verstiga budgeterad kostnad med 5 000 tkr efter beaktande av
statsbidraget fér 6kad bemanning inom dldreomsorgen pa 5 000 tkr.

Boendestodskostnaden berdknas Gverstiga budgeten med 600 tkr.

I sirskilt boende inom dldreomsorg berdknas kostnaden 6verstiga budget med 5 000 tkr. | dagslaget
overstiger behoven fordelningsresursen inom verksamheten.

Kostnaderna for kdp av platser beslutade enligt SoL 4:1, berdknas dverstiga budgeten med 900 tkr.
Lagen om stéd och service till vissa funktionshinder (LSS)

| boende enligt LSS har de boendes behov ékad markant under de senaste dren och
budgetoverskridandet berdknas bli 3 500 tkr.

Kostnaden for daglig verksamhet berdknas dverstiga budgeten med 500 tkr. Antal arbetstagare har
Okat markant under de senaste aren.

Korttidsverksamhetens nettokostnad berédknas bli 800 tkr lgre dn budgeterat pa grund av att
efterfragan ar lagre an planerat for tillfallet.

Atgirder: (Forslag)

- Minskning av lokalkostnader genom uppsdgning och omstrukturering.

- Okad effektivisering i hemtjinsten, ndrmare 65 % brukartid.

- Anpassning av bemanningsbehovet pa sarskilt boende inom dldreomsorg.

- Utflyttning av boende pa Svarmarens gruppbostad till befintlig verksamhet.

- Oversyn av om det dr mojligt att inritta ett dldreboende inom LSS boende.

- Se 6ver planeringen for den dagliga verksamheten.

Prognosutveckling per manad Forandr  |Avvikelse i
Feb Mars |April Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt man |Redovisning:
-12400] -9100| -9100 -10 900




Social- & arbetsmarknadsniamnden Aktuell Avvikelse: -5 600

Kommentarer till avvikelser:

Avvikelse tom april:

Barn- och ungdomsvérd

Redovisar ett underskott pa 1,2 mkr for perioden. Underskottet beror pa tkade kostnader for
placeringarna.

Vuxenvard

Redovisar ett underskott om 2,7 mkr for perioden. Underskottet beror pa 6kade kostnader fér
placeringar av unga vuxna pa institution enligt tvangslagstiftning, kopta placeringar pd externa
boenden samt kostnader for vara egna anpassade boenden for vuxna.

Avvikelse arsprognos:

Barn- och ungdomsvérd

Totalt prognostiseras verksamheten éverskrida budgeten med 1,3 mkr. Verksamheten har hogre
kostnader for institutionsplaceringar dn budgeterat. Placeringskostnaderna (institutionsvard och
familjehemsplaceringar) prognostiseras fér aret gora ett underskott om 2,0 mkr. Personakostnader
prognostiseras gora ett underskott om 0,7 mkr dels p.g.a. en tjanst som familjehemssekreterare inte
aterbesdtts samt har verksamheten haft en del vakanser under perioden.

Vuxenvard

Verksamheten prognostiserar underskott om 4,9 mkr for aret. Verksamheten har hégre kostnader for
bade institutionsplaceringar och externt kopt boende for vuxna dn budgeterat. Aven kostnaderna for
de egna anpassade boenden for vuxna som namnden startat dverskrider budgeten, dels p.g.a. hogre
personalkostnader &n budgeterat och dels initiala verksamhetskostnader.

Gemensamt

P.g.a. det anstrdngda ekonomiska laget i kommunen gér namnden en besparing pa
fortbildningskostnader med 0,4 mkr samt minskade arbetsmarknadsinsatser med 0,2 mkr och entjanst
som familjehemssekreterare.

Atgirder:
Prognosutveckling per manad Fordandr Avvikelse i
Feb Mars |April Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt mdn__ |Redovisning:
-6500| -6500| -5600 900 -3 872
Kommundelsndmnden Aktuell Avvikelse: -3 200

Kommentarer till avvikelser:

Avvikelse tom april: Kostnader som kommer senare i ar ar ej bokforda. Statliga medel fér skolan
kommer i juni/juli.

Avvikelse Arsprognos: Forskolan och Aldreomsorgen kommer att ge ett stérre minusresultat.
Barnantalet har 6kat i Kolsva sa tva nya avdelningar har 6ppnats. En avdelning i en ny modul 6ppnades
i januari och en till avdelning i en hyrd lokal har dppnats under april manad. Hyra fér modul och lokal
samt personal och dvriga kostnader finns inte i budgeten. Alreomsorgen har tagit tillbaka Strémmens
lokaler som varit uthyrda till social och arbetsmarknad eftersom behovet av vardplatser i Kolsva
behdvs. Tvd extra resurser &r insatta pa natten och hemtjanstbehovet har 6kat. Behovet av bistand har
Okat dels p.g.a. Brogardens verksamhet samt att Kolsva har fatt ansvar fér boendestddsinsatser. Vard
och omsorg kommer att debitera kommundelen for systemforvaltning (265tkr) och sjukskdterskejour
(715tkr) som inte fins budgeterat. Januari till april har dldreomsorgen vakanser i ledningen p.g.a.
sjukdom. Skolan kommer att lamna ett litet 6verskott da de héller igen med att tillsitta vikarier. Ovriga
verksamheter haller budgeten.

Atgirder:
Prognosutveckling per manad Forandr Awvikelse
Feb Mars |April Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt man Redovisning:
-4000| -4000]| -3 200 800 511




Overférmyndarnamnden Aktuell Avvikelse: 0

Kommentarer till avvikelser:

Avvikelse tom april: Medel som ska atersokas hos Migrationsverket for jan-april, 1 324 tkr. Arsarvoden
till gode méan och férvaltare utbetalas i bérjan av aret.

Avvikelse arsprognos: ingen avvikelse.

Atgirder:
Prognosutveckling per manad Forandr  |Avvikelse i
Feb Mars |April Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt man |Redovisning:
0 0 0 -2 501
Revisionen Aktuell Avvikelse: 0

Kommentarer till avvikelser:
Avvikelse tom april: Oregelbundna kostnader. Betalning i slutet av aret.
Avvikelse arsprognos: Ingen avvikelse.

Prognosutveckling per manad Fordndr  |Avvikelse i
Feb Mars |April Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt man |Redovisning:
0 0 0 82
Valndmnden Aktuell Avvikelse: 0

Kommentarer till avvikelser:
Avvikelse tom april: Inget val, inga kostnader under 2017.
Avvikelse arsprognos: Ingen avvikelse.

Prognosutveckling per manad Forandr Awvvikelse i
Feb Mars  |April Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt man |Redovisning:
0 0 0 0
Finans-intresseféretag Aktuell Avvikelse: 1700

Kommentarer till avvikelser:

Avvikelse tom april: Utdelningar och erséttningar erhalls oftast i slutet av dret. Darfor underskott
nu med - 329 tkr.

Avvikelse drsprognos: Hogre utdelning fran Kungsors Grus AB, Skade borgensavgifter till foljd av
VME samt lagre interna rantekostnader én budgeterat.

Prognosutveckling per manad Fordndr  |Avvikelse i
Feb Mars |April |Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt man__ |Redovisning:
1700 Ej aktuellt -329
Finans verksamhetsanknutna kostn/int Aktuell Avvikelse: -800

Kommentarer till avvikelser:

Avvikelse tom april: Den storsta kostnadsposten dr semesterldneskulden. Den bokfors i slutet av aret.
Darfor budgetoverskott nu med 104 tkr.

Avvikelse arsprognos: Underskott berdkna med ca 800 tkr fraimst berodende pa bokforda kostnader
som egentligen tillhdrde 2016.

Prognosutveckling per manad Fordindr  |Awvikelsei
Feb Mars |April Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt man  |Redovisning:
-800 Ej aktuellt 104




Tekniska kontoret, avgiftsfinansierat Aktuell Avvikelse: 0

Kommentarer till avvikelser:

Avvikelse tom april:

VA:

Planerade men dnnu ej startade arbeten pa ledningsnatet ar forklaringen till det positiva resultatet
jamfort med budgeterat.

Avvikelse arsprognos:

VA:

Ingen avvikelse.

Prognosutveckling per manad Fordndr Avvikelse i
Feb Mars |April Maj Juli Aug Sept Okt Nov akt man Redovisning:
0 0 0 1477
Finansiering Aktuell Avvikelse: 11 600

Kommentarer till avvikelser:

Avvikelse tom april:

Flera av de finansiella posterna ar mycket oregelbundna och bokfors i slutet av dret. Darfor stort
Overskott nu med totalt 45 605 tkr.

Avvikelse arsprognos:

Arbetsgivaravgifter: 65-70 Gr:

Viss 6kning kan noteras ha skett under aret. Medfor budgetdverskott med 300 tkr.

Intern intikt kompletteringspension:

Motsvaras av kostnader hos verksamheterna. Da personalkostnaderna dkat i forhallande till
budgeterat medfér det att denna intakt 6kar med den del som avser paslaget for
pensionskostnaderna. Okningen 2 500 tkr.

Pensionskostnader:

Kommunens pensionskostnader bestar av flera delposter

- Utbetalning till nuvarande pensionstagare

- Avgiftsbestamd del till individuell forvaltning

-Skuldférdndring av den del som inte utbetalas till individuell forvaltning vilken utgdrs av
pensionsrattigheter pd inkomster 6ver 7,5 basbelopp

-Pensioner till fértroendevalda

-Léneskatt pa samtliga dessa kostnader enligt ovan

-Forvaitningskostnader

Pensionskostnaderna berdknas 6ka med 1 400 tkr enligt en farsk prognos fran KPA per 30 april.

Orsak dr att alltfler tar ut tjanstepensionen i snabbare takt samt att 2016 ars pensionsprognos for

individuell férvaltning var for 13g varvid denna Gversjutande kostnad hamnar pa 2017.

Anslag for oférutsdda behov och ombudgeteringar:

Kommunfullmdktige disponerar 500 tkr och kommunstyrelsen 100 tkr . Ombudgheteringsansiaget
pa 600 tkr disponeras av kommunstyrelsen. Endast det sistndamnda har nyttjats med 374 tkri ar.
Totalt kvarstar 726 tkr av dessa tre anslag vilket berdknas falla ut som budgetdverskott vid drets
slut.

Avskrivningar och Intern intdkt kapitalkostnader:

Avskrivningarna berdknas medfor dverskott med ca 2 700 tkr om nuvarande trend haller i sig.
Avskrivningarnas storlek beror pa ndr och i vitken omfattning nya investeringar fardigstalls.
Viss forskutning i tiden av investeringarna kan noteras.

Intakterna fran kaoitalkostnader det vill siga avskrivningar ach intern ranta beriknas 3 andra sidan
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medfor underskott med - 2 700 tkr som féljd av ovan.

Skatteintiikter:
Sammantaget beriknas skatteintakterna bli ca 14 200 tkr lagre &n budgeten som byggde pa
forhallanden varen 2016. Den ekonomiska utvecklingen sag da mer positiv ut.

Kommunalekonomisk utjGmning samt fastighetsavgift:

Bestdr 2017 av fem delar. Allt utgors av intakter férutom regleringsavgiften.
Foljande avvikelser mot budget redovisas.

Inkomstutjamningsbidrag +25,3

Kostnadsutjamningsbidrag -7,8
LSS-utjamningsbidrag -01
Regleringsavgift +6,0
Fastighetsavgift +0,8

Sammantaget medfdr dessa poster en positiv avvikelse med 24 200 tkr. Budgeten faststalldes av
kommunfullmiktige i juni 2016 och mycket har hdnt fram till i &r 2017. Inkomstutjamningen ar t ex
nara kopplad till skatteuunderlagsutvecklingen.

Vdlfdrdsmiljarder :

Kommunsektorn erhaller ett extra bidrag fran staten. Det har sin grund i flyktingsituationen och
kallas dven vilfardsmiljarderna. En mindre del av dessa finns inlagda inom ramen for
inkomstutjimningen medan merparten hanteras separat. Totalt erhaller K&ping 25 200 tkr varav 5
400 tkr finns inom inkomstutjamningen och 19 800 tkr erhalls separat. Budgettekniskt blev alit
budgeterat som ett sammantaget statshidrag. Darfor underskott med 3 600 tkr pd den raden men 5
400 tkr finns inom inkomstutjamningen.

Finansnetto:
Beriknas medfora budgetdverskott med 3 000 tkr varav 2 000 tkr avser hogre utdelning fran
Kommuninvest som inte fanns i budget och 1 000 tkr avser lagre kostnadsrantenivder.

Prognosutveckling per manad Fordndr  |Avvikelse i
Feb Mars [April  |Maj Juli Aug Sept Okt Nov
0 0 0 0 0 0 0 0 O0|lakt man  |Redovisning:
11 600 Ej aktuellt 45 605
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Kostnader for bestéllda tjdnster avseende vintervaghallning
(ackumulerade kostnader)
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—)(017 123211935|2520
== Budget 2017 4370
Kommentar

En mild bérjan pa 2017 gor att kostnaden f6r vintervighallning &r lagre &n budgeterat. Kostnaden &r
nagot hdgre &n samma period 2016 men betydligt lagre dn 2015.
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Kommentar

Antalet anvisade till kommunen f6r 2017 &r 39 personer. Vi har t.o.m. mars tagit emot 30 personer.
Foregdende ér togs emot totalt 300 personer.




Verksamhetsstatistik April 2017

Mottagna ensamkommande flyktingbarn
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mAr2017| o0 0 0
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L Ar2015| 2 0 1 0 9 2 2 7 11 17 12 17
Kommentar

Antalet anvisade ensamkommande flyktingbarn till kommunen for 2017 &r fem st.

T.o.m. april i &r har en ungdom tagits emot. Féregdende ar togs totalt emot sju
ungdomar.

Antal hushall med forsorjningsstod
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Ar 2017
Kommentar

Antalet hushall som mottagit ekonomiskt bistand (exkl flyktingar) dr ndgot ldgre &n samma period
foregaende ar.

Utveckling av utbetalt ekonomiskt bistand
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Kommentar
Utbetalt ekonomiskt bistand (exkl. flyktingar) 4r nagot ligre &n samma period foregdende ar.
Medelkostnaden januari till april ligger pa 2 437 tkr 2017 jamfort med 2585 tkr for hela dret 2016.

Kostnader institutions- och familjehemsplaceringar samt anpassat boende
barn/unga/vuxna

4000
3500
3000
= 2000 — —
a 1500 - - - SN
1000 — N ——
500 — N —— A —
0 —
jan feb | mar | apr | maj | jun jul aug | sep okt | nov | dec
s Ar 2015 2745 |2469|28261292913227 2924|2568 |2512|2476 2492|2367 (2430
e Ar 2016 2726|2848 (2497 | 1935|1886 1988|2096 | 2408 | 2501 | 2587 | 2996 | 3110
e Ar 2017 3161|3613 |2860|2680
Budget 2017|1406 | 1407 | 1407|1407 {1407 |1407 |1 407 | 1407|1407 | 1407|1407 |1407
Kommentar

Kostnaderna for vérd av barn/unga och vuxna fortsitter att vara hog inom individ- och
familjeomsorgen i Koping, betydligt hogre 4n budgeterat. Kostnaderna for vérdplaceringar &r hogre
4n samma period foregdende ar. Medelkostnaden januari till april ligger p& 3 079 tkr 2017 jamfort
med 2465 tkr for hela aret 2016.

1000 Antal brukare med hemtjdnst
800 s — i — —
B 600 — — N - =
c
< 400 —
200 - — —
0 e , ]
jan feb mar apr maj jun jul aug sep okt nov dec
w2015| 643 676 698 784 781 792 789 817 828 826 826 829
2016| 835 835 829 840 837 835 833 818 823 841 854 836
m2017| 863 848 857 855
Kommentar

Antal brukare med hemtjénst fortsitter att 6ka, men inte i samma takt som tidigare ar. Brukare med
stora insatser inom hemtjénsten ligger pa fortsatt hog nivd. Medeltalet januari till april ligger pa 856
personer 2017 jamfort med 835 personer for hela aret 2016.
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Sjukfranvaro tillsvidareanstilida
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jan feb mar | apr maj | jun jul aug | sep okt nov | dec

=—2015| 6,9% | 8,7% | 82% | 7,4% | 6,2% | 59% | 4,8% | 6,0% | 7,9% | 8,0% | 7,9% | 7,2%
~@-2016| 7,6% |10,0%| 8,5% | 7,5% | 7,5% | 6,6% | 53% | 6,6% | 8,4% | 82% | 80% | 7,8%

2017| 7,7% | 8,0% | 7,3% | 5,1%

Kommentar

Hittills under &ret har sjukfranvaron minskat jamfort med tidigare ar. April visade pa sarkskilt 14ga
vérden. Om detta &r en trend &r osékert.

06 2007 008 2009 2040 2l wn 2093 014 015 2018

-& \Giping -4 Linande kommauner, Gvergripande, ¥oping, 2005 @8- Riket

Sjukfranvaro kommunalt anstallda totalt, (%) (HO0050)

Den totata sjukirar iden, ad under dret, som andel (%) av den tllgingtiga ordinarie arbetstiden. Avser samtlig kommunatt anstalld personal. Avser den obligatoriska
sjukirarvaroredovisnmgen. Kalla: SKL.

Kommentar

Bilden visar utvecklingen av sjukfranvaron i K6ping jamfort med riket och likande kommuner f6r
aren 2006 till 2016. Sedan 2012 har Képing legat nagot under medelvirdet f6r samtliga kommuner,
samt frén 2015 &ven under likande kommuner.
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Datum Dnr 2016/169-101
Stadskansliet 2017-05-08
Kajsa Landstrém, 0221-25 350
kajsa.landstrom@koping.se

Kommunstyrelsen

Motion, utreda hur kommunens tillgang till vaccin ser ut,
yttrande

Maria Liljedahl (SD) har ldmnat in en motion med forslag att limplig ndmnd ges i
uppdrag att

- utifrén de samhéllsfarliga sjukdomarna samt allménfarliga sjukdomarna
som finns (30 st) utreda hur tillgdngen till vaccin for de kade sjuk-
domarna ser ut pd kommunal niva

- om fallet ovan &r bristfilligt, utreda en samordnad inkpsforméga med
landstinget som uppfyller en férsérjningsstrategi.

Kommunfullméktige beslutade 2016-02-29 att ta upp motionen till behandling
samt att remittera motionen till kommunstyrelsen.

Arbetsutskottet beslutade 2016-03-22 att remittera motionen till stadskansliet for
yttrande.

Stadskansliet har inh&mtat information fran vérd- och omsorgsnimnden, barn- och
utbildningsndmnden samt kommundelsndmnden.

Uppgift fran skolan:
- Har inget forrad pa nagon skola.

- Ansvaret ligger pa Landstinget — Landstinget upphandlar och hanterar
vaccinfragor.

- Fragan lyder under smittskyddslagen

Uppgift frén dldreomsorgen:

- Landstinget tillhandahaller vaccin — dldreomsorgen handlar inte upp nagot.

(_/g/;f4/z Selt A — M&b

Sara Schelin Kajsa Landstrom

kommunchef kommunsekreterare

Senast &ndrat: 2017-05-08
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Motion: Utreda hur kommunens tillgang till vaccin ser ut

Motion till fullmaktige i K6ping
Bakgrund:

Under det senaste aret och framférallt under hdsten 2015, har antalet rapporterade fall av
resistenta bakterier som MRSA och ESBL-CARBA &kat dramatiskt enligt
folkhalsomyndigheten, s& har dven den smittsamma sjukdomen TBC.

Hittills har vi dessbittre varit relativt férskonade i Sverige fran storre sjukdomsutbrott av
sjukdomar som TBC och spridning av resistenta bakterier — men det har skett. Bland annat
2005, da ett storre utbrott av TBC skedde pa en foérskola i Brommai Stockholm, nagra ar
senare — 2013 — drabbades en skola pa Lidingd av ett TBC-utbrott. Och Den 10 februari 2016
rapporterade folkhilsomyndigheten att en gen som ger resistens mot kolistin har hittats i
bakterier i Sverige. Kolistin &r ett antibiotikum som tillhér det sista behandlingsalternativet
vid vissa mycket allvarliga infektioner. Sprids den &r risken stor att den antibiotika som vi har
idag inte ”biter” pa olika sjukdomar.

Risken att liknande utbrott som ovan sker idag nér antalet rapporterade fall av olika
sjukdomar - ex TBC - 6kat i Sverige, dr darmed dnnu stdrre an tidigare.

Nagot som verkligen oroar oss Sverigedemokrater. Med detta som bakgrund vill vi ta reda pa
hur kommunens férebyggande arbete och hur dess atgardsplan vid ett eventuelit
sjukdomsutbrott, ser ut.

Sverigedemokraterna i Kopings kommun foreslar darfor kommunfullmaktige att ge lamplig
namnd i uppdrag att:

- Utifran de Samhillsfarliga sjukdomarna samt Allmanfarliga sjukdomarna som

finns(30st) utreda hur tillgdngen till Vaccin fér de ékade sjukdomarna ser ut pa
kommunal niva.

- Om fallet ovan ir bristfillig. Utreda en samordnad inkopsférmaga med Landstinget
som uppfyller en forsorjningsstrategi.

( (//ZM é{, Qﬂ@ bt e

Maria Liljedahl SD
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Datum Dnr
Stadskansliet 2017-05-18
Kari Anttila, 0221-251 13
kari.anttila@koping.se

Kommunstyrelsen

Uppsittande av solceller pa Radhustaket — sérskilt uppdrag fran
kommunfullmaktige 2017

Kommunfullméktiges sérskilda uppdrag i samband med budgetbeslut for 2017:
“Presentera forslag pa uppséttande av solceller pa Radhustaket™.

Kommunstyrelsen har gett stadskansliet uppdraget som arbetat fram ett forslag.

Forslaget i korthet:
e 112 st solceller monteras p& Rédhusets tak i soderldge (ut mot torget). |
princip técker detta hela den tillgéingliga takytan p& den sidan (se bilaga 1).
e TV-skérm installeras nere vid receptionen dér man bland annat kan f6lja
anldggningens produktion av elstrém.
e Under sommarsdsongen beriiknas anldggningen leverera mer el dn vad
som gér &t 1 huset och Gverskottet levereras/séljs ut pa nétet (se bilaga 2).

Anléggningen som berdknas kunna producera 31 040 kWh/ ar ar
kostnadsberdknad till ca 450 kkr, inklusive byggherrekostnader.

Mgjligheter att soka bidrag fran Lansstyrelsen/Energimyndigheten finns till
maximalt 30 % av sjdlva entreprenadkostnaden som berédknas till 370 kkr
(370*0,3=111 kkr). Bidraget &r inte garanterat, utan beror pa om medel finns kvar
att utdela i myndighetens budget.

Stadskansliet féreslar kommunstyrelsen besluta

att uppdra till stadskansliet att 14ta uppfora en solcellsanlédggning pa Radhusets
tak, i enlighet med forslaget
samt att anvisa 450 kkr for andamalet.

M St Yy _

Sara Schelin ari Anttila
Kommunchef Fastighetsansvarig

Senast andrat: 2016-05-13
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Aterbetalning/Payoff: Utan bidraget 10 &r och med bidraget 8 ar.

Elanvdndning

Manad Instralning | Fran vaxelriktare Radhuset
[kWh/m2] [kwh] [kwh]
Januari 26 670 8903
Februari 26 673 6274
Mars 93 2437 5136
April 167 4397 4030
Maj 160 4184 2945
Juni 196 5127 2366
Juli 161 4224 2008
Augusti 159 4188 2444
September 98 2578 2758
Oktober 59 1535 3921
November 28 721 3636
December 12 304 4276
Totalt 1184 31040 48696

/‘34;4)/4/ Z
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H:,.‘ KOPINGS KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
s Datum
2017-02-22
_Vard- och omsorgsnimnden o _ — —
VON § 13
VON/Au § 13

Kvalitet i sdrskilt boende — Rekommendation for arbete med ékad
kvalitet nattetid i sdrskilt boende for dldre

Sveriges Kommuner och landsting (SKL) har den 20 januari 2017 beslutat att
rekommendera Sveriges 290 kommuner att fatta beslut att anta
rekommendationen i syfte att stérka utveckling och kvalitet pé sirskilda boenden
for dldre nattetid.

Beslut
Vérd- och omsorgsndmnden beslutar

att stilla sig bakom rekommendationen om kvalitet i sérskilt boende, samt

att forsla kommunfullméktige att anta den

Protokolljusterarnas sign Utdragsbestyrkande
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ffﬁ KOPINGS KOMMUN Datum
L 2017-01-27

VON Bilaga § '2)/200'

Vard & Omsorg AU Bilaga §
Eva Saaw, Utvecklare

0702-45 90 40, 070-245 90 40

eva.saaw@koping.se

Vard- och omsorgsndmnden

Rekommendation for arbete med 6kad kvalitet nattetid i
sarskilt boende for idldre

For att stéirka kvaliteten p4 omsorgen nattetid i sérskilda boenden for dldre har
Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) i dialog med kommuner, Féreningen
Sveriges socialchefer, FAMNA, och Vérdforetagarna tagit fram en
rekommendation.

Bakgrund

Regeringen avslog varen 2016 Socialstyrelsens forslag till bemanningsforeskrifter
avseende sirskilt boende for dldre. Socialstyrelsens uppdrag med féreskrifierna
var att sékerstélla en trygg och individanpassad omsorg samt att det skulle finnas
personal dygnet runt som utan dréjsmal kunde hjélpa de dldre. I stillet for
bemanningsforeskrifterna valde regeringen att fortydliga Socialtjénstforordningen
(2001:937, 2 kap 3§). Dér framgar det att den enskildes behov ska vara styrande
och att personal ska finnas tillginglig dygnet runt.

Forslag fran SKL

For att ytterligare sttta kommunernas arbete med ¢kad kvalitet nattetid i sdrskilt
boende for 4ldre har SKL tagit fram en rekommendation som &r tinkt att vara ett
stdd for kvalitetsutveckling med fokus pa tillsyn och omsorg nattetid.
Rekommendationen tar upp de omraden som anses viktiga i fornyelse- och
forbittringsarbetet, digitalisering, arbetsmetoder och bemanning, SKL foreslar
kommuner att anta rekommendationen.

Forslag till beslut

Vérd- och omsorgsndmnden foreslés besluta:

att stélla sig bakom rekommendationen om kvalitet i sérskilt boende
och foresla kommunstyrelsen att anta den

KOPINGS KOMMUN

Véard & Omsorg

Jeanette Sander Eva Saaw

Vérd- och omsorgschef Utvecklare
Postadress Bestksadress Telefon Fax Webbplats och e-post  Bankgiro Org. nr
Képings kommun Nibblesbackev 17 0221-250 00 0221-255 60 www.koping.se 991-1215 212000-2114

731 85 Kbping vardomsorg@koping.se
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Rekommendation fér arbete med 6kad kvalitet nattetid
i siirskilt boende fSr didre

Agneta Ivaker

Greger Bengtsson

Asa Furén-Thulin

Sektionen for Vard och Omsorg

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL)
December 2016

Sveriges Kommuner och Landsting
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Inledning

En viirdig vard for de dldsta

Vi stdr idag infSr en befolkning som blir allt #ldre och antalet personer i stort behov av
vird och omsorg kommer att 5ka kraftigt. Att dldras behdver inte i sig betyda
funktionsnedsittning, en 75 &ring idag har bittre funktionsfrmaga 4n for 30 ar sedan,
men samhillet méste dndd rusta for att en stdrre andel av befolkningen 4r mycket
gamla personer.

En betydande del av dessa dldre behSver bo pa siirskilt boende. De utgdr ndgra av
samhi#llets mest sk6ra och behdvande individer. Att siikerstilla en god, vérdig och for
individen anpassad vird och omsorg fr dem tillhtr diirmed en av samhéllets allra
viktigaste uppgifier. Medarbetama pé landets 4ldreboenden 4r den enskilt viktigaste
faktomn for att kunna ge en god kvalité fr de 4ldre. Det 4r dérfor viktigt att
medarbetarnas kunskap och drivkraft tas tillvara i arbetet med att forbittra omsorg och
tillsyn nattetid for s#irskilda boenden.

Rekommendationen — ett verktyg for kvalitetsarbete

For att stirka kvaliteten pd omsorgen nattetid p stirskilda boenden fr 4ldre har
Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) i dialog med kommuner, Féreningen
Sveriges socialchefer, FAMNA och Viérdftretagarna tagit fram denna
rekommendation.

Bakgrunden ir att regeringen varen 2016 avslog Socialstyrelsens frslag till
bemanningsforeskrifter for s#rskilt boende fr Bldre, Socialstyrelsens uppdrag med
foreskrifterna var att sikerstilla en trygg och individanpassad omsorg samt frsékra
sig om att det pa sdrskilda boenden for ldre skulle finnas personal dygnet runt som
utan dréjsmél kunde hjélpa de #ldre.

Istillet for bemanningsfreskrifterna valde regeringen att frtydliga
SocialtjinstfSrordningen (2001:937, 2 kap 3§). Dér framgdr det att den enskildes
behov ska vara styrande och att personal ska finnas tillgnglig dygnet runt.

For att ytterligare st0tta kommunernas arbete med 8kad kvalitet nattetid i sérskilt
boende fr 4ldre har SKL tagit fram denna rekommendation d4r de omrdden anges
som kréver ett stirskilt fokus i firnyelse- och fUrbittringsarbetet.

Syfte, mal och malgrupp

Malgrupp fr rekommendationen 4r kommunerna i rollen som uppdragsgivare och
arbetsgivare samt alternativa utfSrare i tillimpliga delar. De omréden som
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uppmirksammas #r digitalisering, arbetsmetoder och bemanning. SKL noterar sirskilt
att det finns en viktig utvecklingspotential vad gller vélfirdsteknik.

implementering i dialog med kommuner och andra Intressenter
Nigra av framgéngsfaktorema fSr rekommendationen 4r att den bygger pa en
fOrstdelse for de fSrutsittningar som finns i landets kommuner. I arbetet med
rekommendationen har SKL dérfr fet en dialog med socialchefer, #ldreboende-
chefer och underskdterskor. Sammantaget har ett 60-tal kommuner medverkat.
Dessutom har dialog fSrts med brukarorganisationer, fackliga organisationer och
regionala representanter.

For att gdra rekommendationen till verklighet kravs ett gediget frankringsarbete. Har
kommer SKL att medverka till spridning av rekommendationen i dialog med
kommunerna.

Ansvarsférdelning och gillande ritt

Ansvarsfordeining och kvalitet

Varje kommun ska ha en fungerande socialtjinst med ansvar for bland annat
dldreomsorgsfrdgor. Kommunen och dess ledning har det yttersta ansvaret for att 4ldre
i kommunen far det stSd och den hj4lp de behiver.

Inom varje kommun &r det socialnimnden som har ansvaret f5t verksamhet riktad till
beh8vande oavsett utfsrare.

Det framgdr av socialtjinstlagen att insatser inom socialtjénsten ska vara av god
kvalitet. For att uppnd god kvalitet kriivs riitissikerhet, den enskildes medinflytande
och insyn, respekt for den enskildes integritet och ett professionellt bemdtande. Den
enskilde ska kéinna sig trygg i mdtet med socialtjinsten och det stdd han eller hon far.
For att uppnd god kvalitet beh6ver verksamheten anvinda sig av ett genomtinkt
arbetssiitt. Det fSrutsttter att personalen har l#mplig utbildning och erfarenhet samt far
ett bra st8d och ritt fSrutsittningar att utfora ett arbete av god kvalitet.

Kvaliteten i verksamheten ska systematiskt och fortldpande utvecklas och sitkras.
Syftet med ledningssystemet 4r att uppné god kvalitet inom vard och omsorg genom
att verksamheterna uppfylier de krav och mal som géller enligt lagar, foreskrifier och
allménna rad. Ledningssystemet ska anviindas fSr att planera, leda, kontrollera, flja
upp, utviirdera och forbittra verksamheten. Socialstyrelsen har gett ut foreskrifter och
allménna réd hur det systematiska kvalitetsarbetet ska bedrivas (SOSFS 2011:9)

Lagrum siéirskilda boenden

Det lagrum som reglerar socialtjinsten och #ldreomsorgens sérskilda boenden #r de
grundléiggande bestdimmelserna om integritet, sjilvbestdmmande och god kvalitet. De
dterfinns i 1 kap. 1 §, 3kap. 3 §, 4 kap. 1 § samt 5 kap. 5§ socialtjinstlagen
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(2001:453). Bestimmelserna i 5 kap. 4 § samma lag om att socialtjinstens omsorg om
Hldre ska inriktas p4 att de fir leva ett vérdigt liv och kéinna viilbefinnande
(viirdegrund) har ocksé betydelse.

Socialstyrelsen foreskrift om dokumentation (SOSFS 2014:5) géller dven s#rskilda
boenden for 4ldre.

Andring av soclaltjinstfsrordningen 2016

Socialtjdnstfrordningen #r sedan den 15 april 2016 frindrad. I fdrordningen har
regeringen fOrtydligat kommunernas ansvar kring bemanningen nattetid i s#rskilt
boende for fldre.

Andringen av socialtjénstfSrordningen (2001:937) lyder enligt fSljande:

" 1 en sddan sdrskild boendeform som avses i 5 kap. 5 § socialtjdnstlagen (2001:453)
ska det, utifi-dn den enskildes aktuella behov, finnas tillgdng till personal dygnet runt
som utan drdjsmal kan uppmdérksamma om en boende behéver stiod och hjélp. Den
boende ska ges det stéd och den hjélp som behovs till skydd for liv, personlig sikerhet
eller hilsa.”

[ kommentarerna framkommer att syftet med lydelsen “utifrin den enskildes aktuella
behov” #r att tydliggtra att utgdngspunkten fr det freslagna tilldgget &r den
enskildes medicinska och sociala behov.

Vidare skriver man i kommentarerna att:

"Kravet pa tillgdng till personal villkoras med andra ord utifrdén den enskildes
Sorutsdtiningar samt behov av stod och hjdlp. Socialndmnden kan till exempel placera
dldre i en s& kallad serviceldgenhet med trygghetslarm.

Vidare fortydligas att de dldre som placeras i exempelvis demensboenden och behéver
dygnet runt vird ska tillforsdkras detta. Finns behov av ndrvarande personal pi
boendet ska det finnas.

Socialndmnden kan fortsatt anpassa tillgangen till personal i forhéllande till de dldres
olika behov i ett boende, ddr en enskild person kan vara i behov av mer stéd och hjdlp
din en annan.

Genom att utgd frdn den enskildes behov, undviks en reglering som innebdr att alla de
sdrskilda boendena pa ett generellt och preciserat vis ska ha tillgdng till personal
dygnel runt med en viss personalstyrka,

Tillagget av begreppet "aktuella” ger socialndmnden ett incitament att géra en
kontinuerlig anpassning av stéd och hjdlp utifrdn den enskildes behov. Av detta foljer
att personalen ska uppmdrksamma den dldres behov av stid och hjdlp samt vid behov
Jordndra tillgdngen till personal.
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Forordningen reglerar inte pé vilket sitt personal kan uppmdrksamma att en boende
har behov av hjdlp och dérfor kan den som bedriver ett sdrskilt boende sjdlv bedoma
pa vilket stt tekniske stod kan varg lampligt. Det dr viktige att tekniskt stod anvinds
pa elt sadant sdtt att det inte ar till nackdel Jor den enskilde. ”

Vad siger Inspektionen for vard och omsorg (IVO)?

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har tagit fram ett bedsmningsstsd fr tillsyn
vid stirskilt boende for #ldre. Det bedSmningsstdd som IVO idag anvinder #r inte fullt
ut anpassat till &ndringen i socialtjinstforordningen som rr sirskilt boende. Det
beddmningsstddet 4r nu under omarbetning och kommer, som SKL uppfattar det, inte
vara i konflikt med dessa rekommendationer

Beddmningen betonar individualisering och de faktorer IVO lyfter fram 4r att det ska
finnas tillrickligt med personal for planerade och oplanerade insatser.

IVO beddmer att personalbehovet #ven péverkas av:
¢ Lokalernas utformning
e Individens behov
e Lésta dSrrar (begriinsningsétgirder)
e Tekniska I5sningar
v Samtycke
v’ Integritet

Utgangspunkter

I denna rekommendation gér SKL en sammanvigd analys och bedémning utifrin
lagstiftning, IVO: s beddmningsstdd vid tillsyn samt de iakttagelser som gjorts vid
kommunbesk och de samtal som genomforts med fSretrédare, brukarorganisationer och
medarbetare.

Vikten av individuell behovsbedémning

Den individuella behovsbeddmningen 4r grunden fr hur varden och omsorgen planeras
och genomfbrs, Beddmning av behov kan goras av bistdndshandldggare, enhetschef, ett
team bestdende av flera yrkeskategorier, och ay baspersonal i aktuella situationer.
Bemanning efter behov ansvarar enhetschefen for, men ytterst fordelar socialn#mnden
och kommunstyrelsen resurserna.

De 60 kommuner som SKL haft kontakt med inom ramen {Ur arbetet med
rekommendationen har olika 16sningar fr individuella Sverenskommelser.
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Arbetssiitten utgdr frAn individens behov och pdverkas dven av tillgéng till
vilfiirdsteknik. Vid nedsatt beslutsfdrmiga/funktionsnedséttning blir frigan komplex och
kriver en genomarbetad metodik d4r anhdriga dr en viktig aktor

Tillsyn nattetid innebiir ocks4 risk fr att stéra nattstmnen och skapa oro.
Socialtjdnstlagens intentioner 4r att individen si l4ngt som mbjligt ska f4 behdlla sin
integritet och sjélvstindighet. Det dr ddrfr viktigt att gora individuella
Sverenskommelser kring omsorg och tillsyn nattetid med de som kan ge sitt samtycke,
samt hitta metoder fr att utrtna hur de med begréinsade mdjligheter till samtycke kan
medverka till planeringen av tillsynen.

Boendemiljon

Lokalemas utformning kan stirka eller minska m&jligheterna till dverblick dver
situationen for de boende. Det piverkar virden och omsorgen nattetid di bemanningen 4r
l4gre i frhallande till dagen. Bristande lokaliteter kan kompenseras genom anvéindning
av tekniska hjslpmedel och/eller forstirkt bemanning. Vid ny- och ombyggnation 4r det
av stor vikt att hiinsyn tas till m&jligheter till god &verblick.

Socialtjanstfsrordningen anger att personal utan dréjsmél ska uppméirksamma behov av
hjdlp och ge hj#lp till dldre pa s#rskilt boende. Att uppmirksamma behov utan drdjsmal
kan, som framgdr i socialtjéinstfSrordningen, gdras med sévil teknik som utSkad
bemanning. Nir behov av stdd och hjilp har uppmirksammats ska det tillgodoses. Hur
och hur snabbt detta ska ske maste utgd frdn den enskildes behov av stéd och hjilp.

Bemanningen nattetid b6r ddrfr vara anpassad fOr att sd effektivt och flexibelt som
mdjligt méta detta behov, exempelvis genom ett anpassningsbart schema. Det 4r en
viktig fSrutsiittning for att fi en bide kostnadseffektiv och kvalitativ verksamhet. Andra
viktiga faktorer att ta h#insyn till vid bemanning #r mdjligheten for personalen att arbeta
heltid, och ge medarbetarna sddana fSrutsittningar att de klarar att arbeta utiftin de
#ldres aktuella behov, vilka kan skifta dver tid. Det kan betyda att personal ska kunna
stdlla om och arbeta pa flera olika arbetsplatser i relation till det aktuella vdrd- och
omsorgsbehov som finns.

Digitalisering och nya arbetssiitt

Digitaliseringen medger helt nya mdjligheter att fdréindra arbetssitt och i stdrre
utstrickning ta vara pa den §ldres egna fSrmégor och fSrutsittningar. Inte minst kan
digitala ldsningar anviindas pé s#rskilda boenden fr att 8ka trygghet, sjdlvstindighet och
digital delaktighet. Exempel pa detta #r digitala trygghetslarm, sensorer for att
uppmirksamma behov, nattkameror och olika former av kommunikationshjélpmedel. En
viktig friga #r hur arbetssitt och metoder kan mgjliggtra att fiven personer med nedsatt
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beslutsformaga far del av vilfirdsteknik. De positiva effekter som kan uppnis med
viilfirdsteknik maste komma dven denna grupp till del.

Flera kommuner har utvecklat anvéndningen av vélfirdsteknikens majligheter men det
finns ett behov av att 8ka takten for att ge nya majligheter att tillgodose ménniskors
behov av individuella 18sningar.

Samtidigt som digitaliseringen ger stora mdjligheter stills stora krav p4 att kommunen
ténker igenom anvindandet bland annat utifrdn fSljande faktorer:

o Gillande lagstiftning, foreskrifter och praxis, exempelvis personuppgiftslagen
(PUL), bestimmelser om dokumentation enligt SOSFS 2014:15 och
Datainspektionens krav.

¢ Informationssdkerhet

e Samtycke och beslutsfdrmaga

e Integritet

o Infrastruktur

¢ Upphandling

o Drift, frvaltning och support

o Kvalitetssdkring

o Delaktighet hos brukare och anhtriga

* Medarbetares forutsittningar, arbetsforhallanden och digital kompetens

* Information, kommunikation och utbildning

o Jdmlikhet och jEmst4lidhet

Digitalisering — en strategisk frdga fér hela kommunen

Frigor om digitalisering kan inte endast hanteras separat inom en kommuns olika
verksamhetsomrdden utan behdver i stor grad samordnas. Det finns fram for allt ett
behov fr kommunen att kraftsamla kring kommungemensamma grundliiggande
forutsittningar som underidttar verksamhetsutveckling genom digitala 18sningar. Det
handlar bland annat om att pa en 8vergripande kommunniva ta ansvar fr ledning och
styrning kring gemensam infrastruktur i form av bredband. 1 dagsldget 4r det
exempelvis manga strskilda boenden som helt saknar den nddvindiga tekniska
infrastrukturen som behdvs fr att digitaliseringens méjligheter ska kunna realiseras.

DérutSver finns dven mycket att vinna pd en 8kad samverkan mellan kommuner inte
minst vad géller omraden som infrastruktur, juridik, upphandling, standarder for
informationssitkerhet och arkitekturprinciper fr en sammanhallen digital offentlig
fSrvaltning.

SKL:s styrelse beslutade i november 2016 om en "Handlingsplan ot gemensamma
forutstittningar for digital utveckling i kommuner och landsting” som ger stdd i detta
arbete.
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Natten paverkas av dagens aktiviteter

Hur natten blir pdverkas av dagens aktiviteter och vice versa. God mat, ett meningsfullt
socialt innehdll och mdjlighet till utevistelse med fysisk aktivitet under dagen bidrar till
en god nattsdmn. En god nattsmn ger 4 andra sidan ork till dagens aktiviteter och kan
minska behov av sémn dagtid. Hir krdvs en helhetssyn och gemensam planering anpassat
utifrdn den enskildes behov och 8nskem4l,

Det dr inte givet att en l8sning fungerar fOr alla. I manga kommuner r det rutin att personalen
tittar till den 4ldre ett par génger nattetid for att sikerstdlla att hen sover och att inget ovéintat
intréffat. Men att nigon tittar in nattetid kan &ven vara stérande. En ostdrd miljd utan onddiga
bestlk, medverkar till en battre nattsémn och kan minska behov av medicinering.

Nattsdmnen paverkas positivt av evidensbaserade arbetssitt. Optimal medicinsk
behandling vid hj4rtsvikt, diabetes och smirta &r exempel p viktiga insatser.
Likemedelsgenomgangar dir individuell justering av personens hela ldkemedels-
behandling gors bidrar till bista mdjliga hilsa och leder dessutom till en &g anvlindning
av stmnmedel och lugnande medel. Systematiskt arbete niéir personen har
beteendemiissiga och psykiska symptom vid demens bidrar ocks4 till minskad oro och
béittre nattsdmn. Andra viktiga omraden att beakta #r att undvika ling nattfasta och
s#kerhetsstilla god munhygien.

Chefen och ledarskapets betydelse

Sirskilda boenden 4r en verksamhet som stéller stora krav pa ledarskapet. Verksamheten
omsitter betydande ekonomiska virden och bedrivs dygnet runt. Att leda verksamheten
handlar bide om att ge en god omvardnad till personer som beh8ver omfattande vard och
omsorg och att leda flera personalkategorier utifrin olika lagrum och kulturer.
Verksamheten méste ocksé kunna atirahera och behalla medarbetare samtidigt som man
fornyar arbetssitt, infr vélfirdsteknik och méter en ny generation av #ldre med Skade
krav pd individualiserad hj4lp.

Eit ndrvarande och kompentent ledarskap #r en nyckelfriga fir att klara av
omstiliningen. En utmaning 4r att natten priglas av sjilvstindigt arbete, ofta utan just
nérvarande ledarskap. Nattpersonal har av naturliga skél inte mdjlighet att triffa sin chef
lika ofta som dagpersonalen,

Kommunerna uppger att det finns ett behov av att planeringen och genomfSrandet av
nattens arbete blir 4n mer transparent. Schemaléggning har stor betydelse f5r m&jligheten
att bemanna efter behov. Om detta ska kunna bli verklighet behtver nattpersonalens
situation och schemaliggning belysas och adresseras.
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Rekommendation

SKL rekommenderar kommunerna att stdrka och utveckla kvalitén enligt fsljande fyra
nedanstdende punkter.

Koll pa liget

Socialtjdnsten behdver gra individuella bedsmningar kring enskilda behov av omsorg
och tillsyn pa natten. Resultatet méste vigas samman med de forutsiittningar som finns i
forhallande till Tokaler och teknik pé respektive strskilt boende. Ledningen behtver i
stbrre utstriickning ta reda pa hur personalen bedriver arbetet under natten. Detta kan ske
genom kontinuerlig dialog och m&ten med medarbetare.

Planera utifran individens behov

Verksamheten behSver sikersttilla att respektive individs behov av omsorg och tillsyn
nattetid tillgodoses. Det 4r idag ovanligt att de individuella behoven finns
uppmérksammade i genomfSrandeplaner eller att det finns enskilda Sverenskommelser
hur den &ldre vill ha sin omsorg och tillsyn pa natten.

En planering behdver genomfSras med den 4ldre och den #ldres anhdriga vad giller
omsorgsinsatser och tillsyn. Planeringen dokumenteras i genomfSrandeplanen och
behdver foljas upp kontinuerligt. Av erfarenhet vet vi att dldres behov frindras bade vad
giller sjukdomar och oro Vid planeringen bor s#rskilt uppmérksammas pA vilket sitt
vilfirdsteknik kan anviindas fr tillsyn och trygghet.

Nir verksamheten utvecklat rutiner fSr att forsikra sig om en stérre kunskap kring de
individuella behoven mste hinsyn ocks4 tas till att behovet skiftar 6ver tid. Det krliver
ocksé arbetssitt med en flexibel bemanning och schemaliiggning,

Ta fram en strategi for att utveckla digitaliseringens méjligheter

SocialtjénstfSrordningen ger utrymme for kommunerna att sjdlva vilja hur individens
behov ska kunna tillgodoses, och hur digitala I5sningar kan vara en del av det. Digitala
18sningar ska tillgodose den enskildes integritet, behov av trygghet och samtidigt
mojliggdra att personal nyttjas pa bista sitt.

Kommunen br utarbeta en Svergripande strategi som pa ett tydligt s#tt visar hur
digitaliseringens mdjligheter ska tas tillvara. Strategin behdver exempelvis omfatta
omrdden som infrastruktur, informationssikerhet, juridik, finansiering, standardisering
och former f5r samverkan med andra kommuner. Strategin bdr beslutas av
kommunstyrelsen och kan exempelvis innehalla:

* Politisk viljeinriktning
* Virdegrunder och forhéllningssétt fr arbetet
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o Handlingsplan med konkreta 4tgfirder for att den politiska viljeinriktningen
ska nds

o Faststiillda mél pd olika nivéer och i olika verksamheter i organisationen

¢ Hur strategin forhaller sig till altemativa utforare

¢ Hur samverkan med andra kommuner, alternativa utforare, leverantdrer och
invénare ska etableras

For att 6ka takten i inférandet av nya arbetssitt i dldreomsorgen behover strategin
kompletteras med mer verksamhetsnira handlingsplaner som stottar verksamheten i
valet av bista m&jliga 16sning i forhallande till arbetsmetoder, arbetsmiljé samt
brukarnas fSrmigor och behov av medbestimmande, sjdlvstindighet och trygghet. For
att framgéngsrikt kunna utveckla och infra nya arbetsstt beh8vs dven
kompetensutvecklande insatser 5t alla berrda medarbetare. Det behdvs dven for att
anviindningen av digitala 18sningar ska ligga i linje med tillsynsmyndigheternas krav
samt fOr att det ska bli en friga for kommunens hdgsta ledning att ta héinsyn till i
kommande verksamhets- och budgetplanering. Riitt anviind ger digitala 18sningar
mdjligheter for att utveckla verksamhetens kvalitet samtidigt som det 6kande behoven
hos en dldrande befolkning bittre kan tillgodoses.

Ledarskap

Ledarskapet inom sérskilt boende for 4ldre behdver stirkas fr att foréindringsarbetet med
att identifiera och infSra nya arbetssitt tillsammans med tkad teknikanvéindning ska
kunna genomf®ras. Det handlar d inte enbart om den niirmaste chefen pi dldreboendet
utan dven om att frvaltningsledningen tar ett aktivt ansvar fSr forbittrings- och
kvalitetsarbetet.

Kommunerna b&r ocks4 sikerstiilla att det finns tillgdng till arbetsledning nattetid. En
nyckelfrga 4r flexibilitet i bemanning fSr att kunna méta #ldres behov som fSréndras
over tid. Kommunledningen behdver st§dja, medverka och fSlja utvecklingsarbetet di
forvintat 8kad teknikanvindning paverkar rutiner, organisering och arbetskultur.
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Implementering

SKL kommer under 2017 att ge st6d till landets kommuner avseende tillimpningen av
rekommendationen. Foljande stddinsatser planeras:

* Identifiera, dokumentera och sprida goda exempel

e Linsgemensamma dialoger

o Workshops

* Webbstndningar riktade till baspersonalen och chefer.
* Ta fram underlag fr upphandling av v#lfirdsteknik
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Statistik och fakta

Befolkningsutvecklingen
Eftersom ménadsstatistiken fran SCB levereras med cirka fem veckors
eftersldpning redovisas hir befolkningsstatistik till och med mars ménad.

Manadsvis befolkningsférandring i Képings kommun ar 2017

Ménad |Folkmingd |Folk- |Fddda |Déda |Fédelse- |Inflyt- |Utflyt- |Flytt- | Just.
vid min.slut |kning netto tade [tade |netto | +/-
December 25950 44 23 22 1| 124 89 35 8
Januari 25973 23 28 23 5 110 94 16 2
Februari 25979 6 25 17 8 96 93 31 5
Mars 26 032 53 23 18 5 127 88 39 9
Ack. 2017 82 76 58 18] 333 275 58 6

Anm. De senaste manadsuppgifierna dr prelimindra.

Till och med mars 6kade kommunens befolkning med 82 personer. Okningen
beror till storre delen pa flyttningsnettot, +58, och ett fodelsenetto pa +18. Flytt-
ningsnettot var sin tur fordelat pa inrikesnettots +20 och invandringsnettots +38.
Virt att sérskilt notera &r att i mars manad var det forsta gdngen sedan 1995 som
antalet invanare i kommun var fler &n 26000 st.

Ackumulerad befolkningsfoérandring i Kopings kommun ar 2017
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Arbetsmarknaden

I slutet av april var totalt 1170 personer i kommunen arbetslésa — en minskning
med 89 st. fran arsskiftet. De arbetslosa ménnen var 154 st. fler 4n kvinnorna.
De som omfattades av programatgéirder (langtidsarbetsldsa) var 290 st. fler 4n de
Oppet arbetslosa (korttidsarbetsldsa). En indikation pa att manga trots stigande
efterfrdgan pa arbetskraft har svért att fa ett arbete.

Aven ungdomsarbetslsheten har minskat, fran 206 st. vid arsskiftet till 154 st. vid
aprils utgang. I slutet av manaden var arbetslésheten bland ungdomarna (18-24 &r)
1,2 ggr. hogre én for samtliga (16-64 ar). Det 4r ett positivt tecken eftersom gapet
mellan ungdomar och samtliga har minskat."

Arbetslésa i Képings kommun,april 2017
— Procent av den registrerade arbetskraften, 16-64 ar.

Oppet I aktivitets- Totalt
arbetslosa program
Antal | Proc. | Antal | Proc. | Antal | Proc.
Min 250 3,9 412 6,4 662 10,3
Kvinnor 190 3,4 318 5,7 508 9,1
Samtliga 440 3,7 730, 6,1 1170| 9,8
varav ungdomar, 18-24 ér 28 2,1 126 95 154 11,6

De fyra forsta manaderna har den totala arbetslosheten minskat med 0,6 procent-
enhet. I april var den totala arbetslosheten i kommunen 0,6 procentenhet hogre dn
1 lanet och 2,3 enheter hogre 4n i riket. Det dr en klar forbéttring jamfort med laget
ett ar tidigare.

Total andel arbetsldsa i Kdping, lanet och riket 2017

" Procent av den registrerade arbetskraften 16-64 ar
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" Hiir redovisas antalet arbetsldsa, som &r inskrivna vid arbetsformedlingen, som andel av
den registrerade arbetskraften (arbetande plus arbetslésa) i dldern 16-64 &r. Dérigenom
utesluts grupper som i praktiken inte stér till arbetsmarknadens forfogande, t.ex. heltids-
studerande. Officiell statistik Gver antalet sysselsatta publiceras endast pa &rsbasis med ett
ars fordréjning.
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For de i dldern 18-24 ar har det varit en positiv utveckling under vintern och
forvaren. Fran att vid arsskiftet ha varit p& ungefiir samma niva 4r nu ungdoms-
arbetslosheten i kommunen klart 14gre &n den i lénet. I april var ungdomsarbets-
18sheten 1 K&ping 1,6 procentenhet ldgre &n i lénet och 1,4 enhet hdgre &n i riket.

Total andel arbetslosa ungdomar

i Koping, lanet och riket 2017

_Procent av den registrerade arbetskraften 18-24 ar
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Vid en jimforelse med ldnets 6vriga kommuner visar det sig att Koping, pa sam-
ma sétt som for ett &r sedan, befinner sig i arbetsloshetens “mittfélt”. Utmérkande
ar dock att i K6ping omfattas, i likhet med flera andra kommuner, en stor del av
de arbetslGsa av arbetsmarknadspolitiska program.

Arbetslosa i Vastmanlands 1ans kommuner,april 2017

Procent av den registrerade arbetskraften 16-64 ar
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Foéretagandet

Till och med april nyregistrerades 32 st. foretag och 12 st. avslutades. Det re-
sulterade i ett netto pa +20 foretag: +18 aktiebolag, +5 enskilda néringsidkare,

-3 handelsbolag och +£0 kommanditbolag. I vilken grad de nya foretagen medfort
nya arbetstillfdllen eller &r administrativa ny- eller ombildningar &r dock oként.

Nettotillskott av foretag i Képings kommun
januari - aprill 2017 férdelat pa foretagsform
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néringsidkare

Kailla. Bolagsverket

Antal nyregistrerade och avslutade féretag i Kopings kommun ar 2017
-- ackumulerad utveckling
(Aktiebolag,enskild néringsidkare, handelsbolag, komnmanditbolag)
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Yttrande dver granskningsrapport gallande intern kontroll i
Ionehanteringsprocessen

Sammanfattning

K&pings kommun har i december 2017 mottagit en granskningsrapport fran
revisorerna i Kopings kommun, Arboga kommun, Kungsérs kommun och Véstra
Mailardalens kommunalf6érbund.

Arendet

Rapporten avser granskning av intern kontroll i 16nehanteringsprocessen och
omfattar Kopings kommun, Arboga kommun, Kungtrs kommun och Vistra
Milardalens Kommunalforbund.

Syftet med granskningen &r att beddma om kommunerna och kommunalfrbundet
har en tillfredsstéllande intern kontroll av 16nehanteringsprocessen. Granskningen

har omfattat 16neprocesser samt en registeranalys av 2015 &rs anstéllningsregister
och bruttotransaktioner.

Granskningen har resulterat i att granskaren ldmnar rekommendationer till
atgérder i ett flertal punkter. En del av atgirderna ber6r den enskilda kommunen
deras personalavdelningar samt organisationen totalt. Nagra atgirder omfattar
samtliga kommuner och samverkan med kommunalférbundet. Nagra atgérder
handlar om l6nekontorets interna arbetsprocesser.

Rapporten utgor ett bra underlag for fortsatt utvecklingsarbete géllande
l16neprocessen. Personalcheferna inom KAK har tillsammans med l6nechefen i
kommunalférbundet analyserat resultatet och pébérjat arbetet med att ta fram en
atgdrdslista i enlighet med de brister som KPMG pépekar i sin rapport. Avsikten
ar att f4 fram sé enhetliga processer som mgjligt frdn kommunerna till
l6nekontoret. Detta for att fa en kvalitativt sédkrare process och en enhetlighet i
hanteringen.

Specifika punkter som péapekas for enskilda kommuner atgérdas i respektive
kommun.

Personalavdelningen

3163

Postadress Bestksadress Telefon Fax Webbplats och e-post  Bankgiro
Ko6pings kommun Barnhemsgatan 2 0221-250 00 0221-251 31 www.koping.se 991-1215
731 85 Képing stadskansliet@koping.se

Org. nr
212000-2114
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I KPMGs rapport papekas att kommunstyrelsen i K6pings kommun ska
sékerstilla att alla nimnder inkluderar kommungemensamma punkter i sina
internkontrollplaner. Bedémningen é&r att denna rutin finns och att den &r
fungerande.

Inom K&pings kommun kommer rapporten att anvénda som underlag for
utvecklingsarbete inom den egna kommunen, och i det gemensamma
utvecklingsarbetet med Vistra Milardalens kommunalforbund och KAK—
kommunerna gemensamt.

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslas besluta att granskningsrapporten mottagits och
behandlats och kommer att utgéra underlag for fortsatt fordndrings- och
utvecklingsarbete for savil Kopings kommun som dvriga kommuner inom KAK
och Vistra Milardalens kommunalforbund.

—H
y ,
David Schanzer-Larsen Tove Svensk

tf kommunchef personalchef

Stadskansliet - Personalavdelningen
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Kommunalfoérbund Datum
g 2017-02-10 Dnr 2017.13.8-007
e

Till Direktionen i Vistra Milardalens
kommunalférbund

Yttrande &ver granskningsrapport géllande intern kontroll i
Ibnehanteringsprocessen

Sammanfattning

Vistra Mélardalens KommunalfSrbund har den 21 december 2017 mottagit en
granskningsrapport frin revisorerna i K6pings kommun, Arboga kommun,
Kungsérs kommun och Vistra Mélardalens kommunalférbund.

Arendet

Rapporten avser granskning av intern kontroll i 16nehanteringsprocessen och
omfattar Képings kommun, Arboga kommun, Kungérs kommun och Vistra
Milardalens Kommunalférbund.

Syftet med granskningen &r att beddma om kommunerna och kommunalférbundet
har en tillfredsstillande intern kontroll av I6nehanteringsprocessen. Granskningen
har omfattat 16neprocesser samt en registeranalys av 2015 4rs anstillningsregister
och bruttotransaktioner.

Granskningen har resulterat i att granskaren limnar rekommendationer till
atgérder i totalt 20 punkter. En del av atgérderna berdr den enskilda kommunen
och deras personalavdelningar, négra 4tgirder omfattar samtliga kommuner och
samverkan med kommunalfSrbundet. Nagra tgérder handlar om 15nekontorets
interna arbetsprocesser.

Rapporten utgér ett bra underlag for fortsatt utvecklingsarbete géllande
l6neprocessen. Personalcheferna inom KAK har tillsammans med 16nechefen i
kommunalforbundet analyserat resultatet och pabérjat arbetet med att ta fram en
atgdrdslista i enlighet med de brister som KPMG papekar i sin rapport. Avsikten
ir att f3 fram s enhetliga processer som mojligt frin kommunerna till
I6nekontoret. Detta for att fi en kvalitativt sdkrare process och en enhetlighet i

hanteringen.
Postadress Bestksadress Telefon Fax Internet Bankgiro Org.nr
Box 165 Rattvagen 1, 732 48 0589-67 00 70 0589-871 20 www.vimkfb.se 5740-6407 222000-1578

732 23 Arboga Arboga lonekontoret@vmkfb.se
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Specifika punkter som papekas for enskilda kommuner 4tgirdas i respektive
kommun.

De moment granskaren rekommenderar 16nekontoret att se 6ver &r:

-Gversyn av egna rutiner for att arbeta mer enhetligt och sikerstilla att
16nesystemet anvéinds enhetligt,

-utarbeta kontroller for registrering av vissa uppgifter (t ex I6nebelopp och
anstdllningstid) i personalsystemet,

-komplettera flodesbeskrivningen med att anstéllningsunderlag for nyanstillda ska
vara paskrivna nir de inkommer till 16nekontoret,

-sékerstilla att samtliga Idnekontroller gérs innan Iénebearbetning,

-att 16nehandléggarna endast registrerar paskriva anstillningsavtal.

Inom kommunalfrbundet kommer l6nekontoret att anvéinda rapporten som
underlag for stdndiga forbittringar.

Férslag till beslut

Direktionen foreslas besluta att granskningsrapporten mottagits och behandlats
och kommer att utgbra underlag for fortsatt fordndrings-och utvecklingsarbete for
savél Vistra Milardalens kommunalfsrbund som i samarbetet med

medlemskommunerna.
Asa Oberg Thorstenson Ann Karlsson

Forvaltningschef Administration Personal- och Lénechef
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Granskningsrapport: Granskning Interna kontroll i 16nehanteringsprocessen.

Revisorerna i K6pings kommun har granskat om den interna kontrollen i
16nehanteringsprocessen #r tillfredstéllande.

Uppdraget ingér i revisionsplanen for &r 2016.

Granskningen har genomforts i samverkan med revisorerna i Kungsors kommun, Arboga
kommun samt Vistra Mélardalens kommunalférbund

Vi finner att den interna kontrollen i I6nehanteringsprocessen brister i flera delar t.ex. avseende
attestrutiner, underlag for registrering av anstéllningar samt chefens kontroll av utbetalda 16ner.
Vi anser ocksi att bide 16nekontoret och kommunerna skulle vinna pa att arbeta enhetligt med
samma rutiner och blanketter oberoende av kommun.

Vidare anser vi att kommunikationen mellan 16nekontoret och personalavdelningarna bor stirkas.
Det finns en i avtal dokumenterad ansvarsfordelning dér 16nekontorets ansvar tydligt framgér men
det framgar vildigt lite om kommunens ansvar. Vi bedomer att avtalet efterlevs av lonekontoret,
men att kommunerna brister i efterlevnad ndr det giller att forse 16nekontoret med nddvéindiga
underlag for att rétt 16n ska utbetalas.

e Virekommenderar att kommunstyrelsen i K6pings kommun sikerstéller att samtliga
nimnder framdver inkluderar de beslutade kommungemensamma kontrollmomenten i
sina internkontrollplaner.

I granskningen ldmnar vi ytterligare rekommendationer for att stérka den interna kontrollen i
I6nehanteringsprocessen.

¢ Virekommenderar att kommunstyrelsen uppréttar en atgérdsplan for att rétta till i
granskningen identifierade brister.
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Kommunrevisionen

Kommunrevisionen dverldmnar rapporten till Kommunstyrelsen och begér svar senast
den 1 mars 2017 pa vilka atgirder styrelsen har for avsikt att vidta med anledning av
granskningen och de synpunkter och rekommendationer som ldmnas i rapporten.

For kommunrevisionen i Képings kommun
7y oz

Ge%wve]ius
Samimankallande i revisionen



Kopings kommun, Arboga kommun, Kungsérs
kommun, Viistra Miilardalens kommunalférbund

Granskning av intern kontroll 1

l6nehanteringsprocessen
Revisionsrapport

KPMG AB
9 december 2016
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Kopings kommun

i samverkan med Arboga kommun, Kungsiors
kommun, Viistra Milardalens kommunalforbund
Lén och ersdttning
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Sammanfattning

KPMG har av revisorerna i Kopings kommun, Arboga kommun, Kungsdrs kommun och Vistra
Milardalens kommunalférbund fatt i uppdrag att granska den interna kontrollen i
lonehanteringsprocessen. Uppdraget ingr i revisionsplanen for ar 2016.

Granskningen har baserats pa intervjuer med lonekontoret och personal-/HR-chefer i kommunerna
samt registeranalys av person-, anstéllnings- och 16neartsinformation samt 16netransaktioner.

Vi finner att den interna kontrollen i [dnehanteringsprocessen brister i flera delar. Vi anser att bade
l16nekontoret och kommunerna skulle vinna péa att arbeta enhetligt med samma rutiner och
blanketter oberoende av kommun. Vidare anser vi att kommunikationen mellan lonekontoret och
personalavdelningarna bor stérkas.

Vi finner det mycket allvarligt att forekomsten av oattesterade rader #r si stort. Enligt var
uppfattning behdver chefernas attestansvar generellt forstirkas. Vidare anser vi att cheferna
behdver stirka sin kompetens gillande lonehanteringsprocessen. Vi ser allvarligt pa att
kommunernas hantering med anstéllningsavtal inte fungerar. Vi anser att 1nekontoret enbart ska
registrera paskrivna anstéllningsavtal. Om anstéllningsavtalen inte idr paskrivna ska de skickas
tillbaka till ansvarig chef for péaskrift. Vidare saknas en given rutin for chef att manadsvis
kontrollera lonelista infor 18neutbetalning.

Det finns en i avtal dokumenterad ansvarsférdelning dir 16nekontorets ansvar tydligt framgar men
det framgar valdigt lite om kommunens ansvar. Vi bedomer att avtalet efterlevs av 16nekontoret,
men att kommunerna brister i efterlevnad nir det giller att forse 16nekontoret med nédvandiga
underlag for att rétt 16n ska utbetalas.

Lonekontorets kontroller vid manadsavstimning brister. Kontroller som bedéms mindre viktiga
gors snabbt eller uteblir. Det finns ingen uppfoljning av vilka kontroller som gors och vilka som
uteblir. Vi ser allvarligt pa att kontroller uteblir.

Véir beddmning &r att lonehanteringsprocessen bor ingd i respektive kommunstyrelses
internkontrollplan. Kommunstyrelsen i Kopings kommun beslutade att inkludera kontroll av
utbetalning av loner i kommunstyrelsens interna kontroll for 2016. Dock har kommunstyrelsen inte
tagit fram internkontrollplan 2016 for att specificera ansvarig, metod och hur ofta kontrollen ska
genomféras. Kommunstyrelsen i Kungsérs kommun har inkluderat kontrollmomentet Rt lon i sin
interna kontroll f6r 2016; rétt 16n till rétt person samt att avdrag gors vid franvaro. Rutin for
rapportering av avvikelse har dnnu inte tagits fram och enligt kommunens HR-chef finns det risk
for att det inte natt fram till samtliga férvaltningar att denna kontroll ska goras. Kommunstyrelsen
i Arboga kommun har inte inkluderat l16neprocessen i sin internkontrollplan for ar 2016. Vistra
Milardalens kommunalforbund har i internkontrollplan for ar 2016 beslutat om foljande
kontrollmoment, Lonehantering; Folja upp orsakerna till loneskuld och rapportera till kommunen.
Kontrollen ska goras manadsvis.

© 2016 KPMG AB, a Swedish limited liabilily company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG Inlernational
Cooperative (“KPMG Inlernational”), a Swiss enlity. All rights reserved.
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i samverkan med Arboga kommun, Kungsirs
kommun, Viistra Milardalens kommunalférbund
Lon och erséittning
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Granskarens rekommendationer:

- Att lonekontoret i samrad med kommunerna tar fram blanketter och rutiner samt att
lonekontoret far i uppdrag av kommunerna att &ga blanketter och rutiner i
lonehanteringsprocessen och ansvar for att de &r aktuella.

- Att lonekontoret ser Sver sina egna rutiner for att arbeta mer enhetligt och sikerstiller att
lonesystemen anvénds enhetligt.

- Att ansvariga gar igenom processen for registrering och tillser att visentliga moment
kompletteras med ytterligare kontroller.

- Att kommunerna tar fram rutin som sikerstiller att 16nekontoret har aktuella attestlistor for
avstimning av behorigheter.

- Att Ionekontoret sikerstiller behorighet for att attestera 16neposter gentemot attestlista
innan de registreras i personalsystemet.

- Att personalavdelningarna i respektive kommun stérker introduktionen av nyanstillda- och
befintliga chefer i kommunen.

- Att flédesbeskrivningen kompletteras med att anstillningsunderlag for nyanstillda ska vara
undertecknade néar de inkommer till 16nekontoret.

- Att kommunernas personalavdelningar s#kerstiller att chefernas rutin att 16pande
bevilja/attestera avvikelser varje vecka f6ljs.

- Att kommunernas personalavdelningar tar fram en rutin och sikerstiller att respektive chef
kontrollerar 16nelistan infor varje 16neutbetalning.

- Att ansvarsfordelningen fortydligas och att respektive kommun sikerstiller att det egna
ansvaret efterlevs.

- Att avstimmingsgruppen ges i uppdrag av respektive kommun att jobba med
utvecklingsfragor.

- Att kommunstyrelsen i Arboga inkluderar 16neprocessen i sin interna kontroll samt fattar
beslut om att det ska vara ett kommungemensamt granskningsomrade for samtliga
nédmnder.

- Att kommunstyrelsen i Kopings kommun s#kerstéller att samtliga ndmnder fram&ver
inkluderar de  beslutade kommungemensamma  kontrollmomenten 1  sina
internkontrollplaner.

- Att kommunstyrelsen i Kungsérs kommun sikerstiller att kontrollmomentet Rdtt lon i
internkontrollplanen kommuniceras till berdrda och att rutin f6r att avrapportera
avvikelser tas fram.

- Att Vistra Mélardalens kommunalférbund genomfor en riskanalys och tar stéllning till
om internkontrollplanen avseende I6nehanteringen bér innehalla fler kontrollmoment.

- Att I6nekontoret sékerstiller att samtliga kontroller verkstills vid varje 16nekdrning.
- Att 1onekontoret enbart ska registrera paskrivna anstillningsavtal.

- Att lonekontoret och personalavdelningen, i samrad med ansvarig chef, gor en arlig
avstimning for att sékerstélla att tilldggen &r korrekta.

© 2016 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independenl member firms affiliated with KPMG International
Cooperative ("KPMG International®), a Swiss entity. All rights reserved.
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- Atten samordning av arbetstiderna gérs mellan de enheter som har en anstélld som har fler
anstillningar sé att inte ¢vertid uppstar.

- Att respektive kommuns personalavdelning tar fram en rutin for uppfoljning av antal
semesterdagar samt att det i rutinen ingéar att om mindre dn 20 semesterdagar tagits ut ska
orsakerna till detta dokumenteras.

Bakgrund

KPMG har av revisorerna i Kopings kommun, Arboga kommun, Kungsérs kommun och Véstra
Milardalens kommunalforbund fatt i uppdrag att granska den interna kontrollen i
lonehanteringsprocessen. Lonekontoret i Vistra Milardalens Kommunalférbund samordnar
lonehanteringen for Kopings kommun, Arboga kommun, Kungsdrs kommun samt Viéstra
Milardalens Kommunalférbund.

Revisorerna utesluter inte att det finns risk for att det forekommer brister i den interna kontrollen
avseende rutiner och systemfunktioner som ska sikerstilla att ritt person far rétt 16n och erséttning
av ritt anledning i rétt tid. Det dr dérfor vdsentligt att klarlagga pa vilket sétt som ansvariga for PA-
funktionen sékerstéller en vil fungerande och siker 16nehantering.

Syfte

Granskningen har syftat till att beddma om Ko6pings kommun, Arboga kommun, Kungsors
kommun samt Véstra Milardalens Kommunalférbund har en tillfredsstillande intern kontroll av
I6nehanteringsprocessen

Vi har dérfor granskat:

¢ Hur sker kommunens 16nehanteringsprocess, fran uppkomst av hindelse, t.ex. anstéllning, till
utbetalning av 16n?

¢ Finns i avtal dokumenterad ansvarsfordelningen mellan Vistra Mélardalens kommunalférbund
och kommunerna?

¢ Vilka styrande dokument finns rérande lonehanteringsprocessen och dr det dokumenterat vem
som har ansvar (kommunalférbundet eller kommunen) for de olika delarna i processen?

e Vilka I6nehanteringsrutiner har kommunen och kommunalforbundet? Efterlevs de?

e Hur sikerstiller kommunen att aktuella anstéllningsavtal finns for alla personer som erhéller
16n?

e Om det finns rutiner for att sikerstilla att 16n utbetalas endast till anstillda vid kommunen och
med ritt belopp (inkl. attest av 16neutbetalningar).

e Om rutiner finns som sikerstiller att uppgifter for registrering/éndring i personaladministrativa
systemet (personuppgifter och 16n) baseras pa ett underlag som godkénts av behorig tjansteman
t.ex. anstéllningsavtal.

© 2016 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International
Cooperative ("KPMG International"), a Swiss entity. All righls reserved
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Lon och erséitining
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¢ Om tidredovisning/franvarorapportering sker pa ett indamalsenligt sitt.

o Vilka egna riskbedémningar som kommunen gjort avseende l1onehanteringsprocessen.
Vi har dven genom registeranalyser granskat:

e Ar alla personer identifierade med ett matematiskt korrekt angivet personnummer?

e Hur ser aldersstrukturen ut for personerna i registret?

¢ Finns det personer som inte har en registrerad anstéllning som &nda far 16n/erséttning?
e Finns det anstéllda vars anstéllning upphért men som fortfarande far 16n/erséttning?

¢ Finns det anstéllda som har mer &n 100 % tjénstgoringsgrad?

¢ Finns det anstillda som har bade en ménadsanstéllning och en timanstéllning i kommunen?
e Utgar 16netilldgg endast for den tid som det beslutats for?

o Kan dvertidsersittningen bedomas som rimlig?

¢ Finns det enstaka/fa orimligt hdga utbetalningar pa nagra l6nearter?

e Anvinds endast giltiga l6nearter? '

e Finns det anstéllda som har tagit ut mindre 4n 20 dagars semester under 20157

Avgrinsning

Granskningen har omfattat 16nehanteringsprocessen for anstéllda i Kopings kommun, Arboga
kommun och Kungsérs kommun. For Vistra Mélardalens kommunalforbund har granskningen
avgrénsats till 16nekontorets 16nehanteringsprocess. Granskningen har inte omfattat utbetalning av
arvoden till fértroendevalda.

Perioden for registeranalys har varit 1 januari 2015 till 31 december 2015. Kontrollen av att filer
for registeranalys dr kompletta har utforts av Vistra Milardalens kommunalférbund. Vi har inte
utfort nagra ytterligare kontroller.

Revisionskriterier

Vihar bedomt om rutinerna/verksamheten uppfyller tillimpbara interna regelverk och policys samt
god intern kontroll.

© 2016 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International
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Képings kommun

i samverkan med Arboga kommun, Kungsérs
kommun, Viistra Mdlardalens kommunalfirbund
Lon och ersdittning

2016-12-09

Ansvarig nimnd/styrelse

Granskningen har avsett direktionen i Vistra Milardalens kommunalférbund samt respektive
kommunstyrelse i Képings kommun, Arboga kommun och Kungsérs kommun. Registeranalysen
av ldner och erséttningar har avsett anstillda vid samtliga nimnder hos kommunerna.

Rapporten &r saklighetsgranskad av samtliga intervjuade.

Metod

Granskningen har genomférts genom:
e Registeranalys av person-, anstillnings- och léneartsinformation samt 16netransaktioner
e Intervjuer for att folja upp och komplettera utforda analyser.

- Personalchef Kopings kommun

- HR-specialist Képings kommun

- Personalchef Arboga kommun

- HR-chef Kungsérs kommun

- Systemftrvaltare Vistra Milardalens kommunalfrbund

- Lonechef Vistra Milardalens kommunalférbund

- Lonehandldggare Vistra Mélardalens kommunalférbund

Projektorganisation

Granskningen har utforts av Petra Ribba, konsult, Lena Medin, certifierad kommunal revisor samt
Karin Helin Lindkvist, kundansvarig,.

Organisation och I'T-system

Arboga kommun, Kopings kommun och Kungsérs kommun har ett gemensamt 16nekontor genom
Vistra Malardalens kommunalforbund. Samtliga anvinder 16nesystemet “Personec” (Visma) som
bestar av tva delar; “Personec P” for chefer, “Personec Sjdlvservice” och “Time Care” for
medarbetare.

Lonekontoret &r systemégare till Personec och Time care.

Lonekontoret

P4 lIonekontoret arbetar 13 personer med 16nehandléggning. Det finns ett avtal som reglerar ansvar
mellan férbundet och de tre kommunerna. Arbetet har organiserats chefsvis i kommunerna vilket
innebdr att en chef har en specifik 16nehandlidggare. Malséttningen &r att varje lonehandlidggare inte
ska ha mer @n tvd kommuner vilket dven uppfylls med nagot undantag. Lonehandldggarna ska agera
backup for varandra, men det upplevs svart da det krévs en stor person-’kommunkédnnedom. Det
har varit en stor personalomsittning pa 16nekontoret, man har tagit in extra personal i form av

© 2016 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
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pensionerade 16nehandliggare och praktikanter for att ticka upp. Praktikanterna har sedan anstillts.
Det har nyligen tagits fram ett introduktionsprogram for nyanstillda 16nehandliggare. Vid
intervjuer framkom att introduktionsprogrammet har anvints av tvd nyanstillda i augusti.

Vid intervjuer framkom att kommunerna har olika lonehanteringsprocesser vilket gor att
lonehandldggarna inte arbetar enhetligt. L.onehandliggare anviinder dven Personec pa olika sitt.

Tva Ionehandldggare arbetar med den systemforvaltande delen av l6neadministrationen,
motsvarande 1,5 tjanst. De har samma roll och hjilps 4t. I ansvaret ingar att vara kontaktperson mot
leverantdren, uppritthélla systemet med uppdaterade tabeller t.ex. vid ny ob-erséttning, uppdatera
systemet med filer frdn leverantren, dagliga filkdrningar samt anpassning av
organisationsforandringar i systemet. Varje halvar gors versionsuppdateringar tillsammans med IT-
avdelningen.

Lonekontoret erbjuder samtliga chefer introduktionsutbildning i Personec efter pabérjad tjinst.
Informationstraffar sker tva ganger arligen. Det erbjuds fortséttningsutbildningar for chefer och
assistenter under aret. Forslag fran Kopings kommun har inkommit om att ha gemensamma
introduktionsdagar for samtliga nyanstéllda chefer inom kommunerna. Aven befintliga chefer kan
vid behov delta.

I februari 2016 tog 16nekontoret fram en dokumenterad flodesbeskrivning for att tydliggdra de
administrativa rutinerna och ansvaret. Flodesbeskrivningen har kommunicerats till personalchefer
i kommunerna och planeras gé ut till dvriga chefer hosten 2016. Flodesbeskrivningen ska anviindas
pé introduktionsutbildningarna framéver.

P4 webben finns en informationssida for chefer och medarbetare i KAK-kommunerna kallat
Lonesidorna. Dir finns samlad information och manualer for 16nehanteringsprocessen samt viktiga
datum for 16nebryt, sista dag for attest, vilka dagar Personec &r stingd och vilka dagar det Sppnar
igen. Det finns dven lénk att bestélla behorighet till Personec samt lénk att anméla sitt konto till
banken for 16n. Lonekontoret har dven en I6nehandbok pa Intranétet framtaget for internt bruk med
lankar till de dokumenterade rutinerna.

Samtliga 16nehandliggare har behorighet att registrera 18neuppgifter for samtliga anstillda,
férutom pé sina egna personnummer. Uppgifter registreras i personalsystemet utifréan underlag.

Vid anstillning undertecknar samtliga chefer behorighetsblankett till personalsystemet for bl.a.
attest inom géllande organisation. Vid intervjuer framkom att behéorigheten registreras i
personalsystemet av I6nehandldggare utan kontroll mot attestlista. Lonekontoret har efterfragat
attestlistor men enbart fatt av barn- och utbildningsférvaltningen i Képings kommun.

Vid intervjuer framkom att antalet oattesterade rader i personalsystemet #r ett problem inom
samtliga kommuner dér chefer inte attesterat samtliga rader infér en 16neutbetalning. En vecka
innan attest ska vara gjord skickar 16nechef pAminnelseme;jl till samtliga chefer. De poster som inte
attesterats ingdr inte i I6nebearbetningen. De ligger kvar obearbetade i systemet tills de har blivit
beviljade i efterhand. Antal oattesterade rader foljs av lonechef ménadsvis per kommun.

Vid intervjuer framkom #ven att manga chefer i kommunerna inte respekterar det korschema som
ar framtaget av lonekontoret for bearbetning av 16ner. Chefer hor ofta av sig till 1onekontoret med
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information, anstillningsavtal och mejl dagen innan l6nebearbetning, dvs. efter datum i
kérschemat. Lonekontoret hanterar sd mycket de hinner, men det 4r en risk for bristande kvalitet
da det uppges goras under tidspress.

Overforing av nettolonefiler till banken sker elektroniskt med banknycklar av de tvé
systemfOrvaltarna. Banknycklarna 4r en slags e-legitimation. Systemforvaltarna har Aatta
banknycklar, en till varje juridisk enhet for att godkénna Sverforingen till banken. Léneunderlag
skickas till ekonomikontoret i Kungsér och Arboga kommun och till personalchef i Kdpings
kommun for attest.

Lonekontoret genomfdr arligen enkétunderstkning i form av NKI-métning for att ta reda pa
kundnojdheten. Undersokningen genomfors i november och enkiten skickas till alla chefer. For
2015 skickades enkdten till 200 chefer med 50 % svarsfrekvens. Den allménna uppfattningen var
att majoriteten var ngjda.

Kommentar

Vi anser att 16nekontoret skulle vinna pé att arbeta enhetligt med kommunerna med samma rutiner
och blanketter oberoende av kommun. Kommunerna anvénder personalsystemet pé olika sitt vilket
kridver kommunkénnedom fran I6nehandldggarna och gor det svart fér 16nehandlédggarna att agera
back up for varandra. Om beroendet av kommunkédnnedom minskar blir 16nekontoret mindre
sarbart. Vi finner att Ionehandldggarna behdver arbeta mer enhetligt i Personec. Vi rekommenderar
att 16nekontoret i samrad med kommunerna tar fram blanketter och rutiner samt att 16nekontoret
far 1 uppdrag av kommunerna att f4ga de blanketter och rutiner som anvidnds i
l16nehanteringsprocessen och ansvar for att dessa halls aktuella. Vidare rekommenderar vi att
l6nekontoret ser 6ver sina egna rutiner for att arbeta mer enhetligt och sikerstiller att [onesystemen
anvénds enhetligt.

Den registrering som I6nekontoret gor i systemet sker utan att ndgon annan kontrollerar att
uppgifterna har registrerats korrekt. Vi anser att vissa uppgifter sdsom lonebelopp och
anstdllningstiden vid visstidsanstillningar, dr sa visentliga att det bor finnas en rutin som
sikerstiller att dessa #r korrekt registrerade. Kontrollerna som finns inbyggda i systemet fangar
inte samtliga mojliga fel som skulle kunna bli visentliga for kommunen. Vi rekommenderar dérfor
att ansvariga gir igenom processen for registrering och tillser att visentliga moment kompletteras
med ytterligare kontroller.

Vi anser att 16nekontoret ska kontrollera behdrighet for att attestera 1oneposter gentemot attestlista
innan de registreras i personalsystemet. Om lonekontoret inte har en aktuell attestlista fran
kommunen for avstdmning ska behorighet inte registreras i systemet. Vi rekommenderar att
kommunerna tar fram rutin som sékerstéller att Ionekontoret har aktuella attestlistor f6r avstdmning
av behdorigheter.

Vi finner det mycket allvarligt att férekomsten av oattesterade rader dr sd stort. Enligt vér
uppfattning behdver chefernas attestansvar generellt forstirkas Vi rekommenderar att
kommunernas personalavdelningar sékerstiller att chefernas rutin att 16pande bevilja/attestera
avvikelser varje vecka foljs.
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Kopings kommun

I Kopings kommun finns ca 110 chefer fordelat pa tio forvaltningar. Kommunen har en
personalavdelning med personalchef och fyra medarbetare. Vid nyanstillning skriver ansvarig chef
anstéllningsavtal i tre exemplar; ett behélls av medarbetaren, ett behills av arbetsgivaren och ett
skickas till l1onekontoret. Kommunen har tvd typer av anstillningsavtal, ménadsavlénad och
timanstilld. Mallen for anstillningsavtalen finns pd kommunens Intranit.

Vid intervjuer framkom att 16nehanteringsprocessen generellt inte fungerar bra i kommunen. Det
bekriftas dven av lonekontoret, undantaget Kolsva kommundel vars process anses fungera bra.
Exempelvis fungerar inte hanteringen med anstillningsavtal. Nagra chefer anvinder gamla
anstillningsavtal. Avtalen skickas via post och det kan ta flera dagar innan lonekontoret har
handlingarna. Vid bradskande &renden skickas uppgifter om nyanstillning via mejl till 16nekontoret
innan de fétt ett paskrivet anstillningsavtal. T de fallen registreras uppgifterna i Personec och
lonekontoret bevakar att anstillningsavtal inkommer, men ansvarig chef kontaktas inte om
anstéllningsavtalet uteblir. Lonekontoret kontrollerar samtliga anstillningsavtal nir de inkommer.
Vid intervjuer framkom att anstéllningsavtalen ofta &r felskrivna, saknar information eller kommer
forsent. Inom barn- och utbildningsforvaltningen upplevs hanteringen vara mer ritt, dér hanteras
anstillningsavtalen av férre personer.

Vid éndring av 16n, sysselséttningsgrad och befattning ska ett nytt anstillningsavtal skrivas med
den anstillde och skickas till 16nekontoret. Enligt intervjuer forkommer det att 16nekontoret dven
far dessa uppgifter via mejl utan paskrift.

Vid ett avslut av en ménads- eller timanstéllning ska ansvarig chef skicka avgéngsblankett avslut
av anstdllning till 16nekontoret. Vid intervjuer framkom att 16nekontoret séllan far blanketten utan
att forst kontaktat chef. Skolans hantering av avslut har forbittrats och uppges numera fungera vil.
Sommarvikarier uppges vara inlagda i Personec med avslutdatum och avslutas av 16nekontoret efter
sommaren nér bevakningsdatum passerat.

Vid intervjuer framkom att det troligtvis finns oavslutade timvikarier i Personec for
bemanningsenheten for vard- och omsorg samt barn- och utbildningsférvaltningen. Timvikarier
registreras med 6ppna anstillningar. Efter tre manaders inaktivitet ska 16nekontoret kontrollera om
de kan avslutas, men det gors inte frekvent pga. hog arbetsbelastning och tidsbrist. Man anvinder
bevakningsdatum i systemet pa vikariat for att sikerstilla att 16n inte utgr nir en anstillning
upphdr och vid franvaro sdsom forildraledighet och sjukdom.

Medarbetare med maénadslon anvdnder Personec Sjilvservice dir chef attesterar avvikelse.
Bemanningsenheten anvinder Time Care Pool for att registrera tid, ddr bokning av tid éndras till
franvaro vid avvikelse. I Koping finns tva olika bemanningspooler; vard- och omsorg samt barn-
och utbildning. Vid intervjuer framkom att kommunen har en tvastegshantering av attest av
tidsposter vilket innebir att teamledare styrker avvikelse och chef attesterar. Chef kan attestera
samtliga oattesterade rader i Personec inom varje kategori; franvaro, avvikande tjénstgdring, resor,
turbyte, samt tilldgg och avdrag. Timvikarier anvinder sérskild mall for tidrapport for att rapportera
tid. Lonekontoret far tidrapporterna via internposten for registrering i Personec. Vid intervjuer
framkom att tidrapporterna séllan &r kompletta och att de ddrfor ofta &tersinds till chefen for
komplettering.
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Enligt intervjuer &r det oklart om respektive chef i kommunen kontrollerar 16nelistan infor en
16neutbetalning. Lonekontoret kontrollerar 16nelista och kontaktar chef vid behov. Personalchef far
ménadsvis underlag for utbetalning fran 16nekontoret for kontroll. Personalchef skriver dven under
utanordningar for exempelvis utebliven eller felaktig 16n. Vid intervjuer framkom att
personalchefen anser att rutinen &r fel da personalchefen har bristande kinnedom om &rendet.

Ko6pings kommun har en chefshandbok pé Intranitet. Dér finns rutiner for anstilining, uppségning,
l6nesamtal, medarbetarsamtal mm.

Kommunens chefer utbildas via 16nekontoret i Personec. Personalavdelningen tillhandahéller
introduktion till cheferna under aret vilket beror arbetsrétt generellt. Vid intervjuer framkom att det
finns forbéttringspotential for hur kommunen anvinder Intranitet och planer finns att inféra en
chefshandbok pé Intranitet under september.

Arboga kommun

I Arboga kommun finns 55 chefer. Kommunen har en personalavdelning med personalchef och
fyra medarbetare. Vid intervjuer framkom att 16neprocessen anses fungera vil i kommunen. Varje
verksamhet anstiller sin egen personal. Det finns ingen anstélld i bemanningspoolen. Ansvarig chef
skriver tva likadana anstéllningsavtal med nyanstilld. Det ena behalls av den nyanstéllde och den
andra skickas till 16nekontoret via hiftad internpost. Det finns tvd typer av anstillningsavtal,
ménadsavlénad och timavlénad. Anstillningsavtal kommer med négot undantag paskrivna till
lonekontoret for registrering i Personec. Om underskrift saknas &tersinds anstédllningsavtalet till
ansvarig chef for komplettering. Det finns funderingar fran personalavdelningen att kdpa en modul
till WinLas for hantering av anstéllningsavtal. Den m&jliggor tvingande filt och sdkerstiller att
uppgifter alltid blir ifyllda.

Vid byte av befattning, dndring av 16n eller sysselsittningsgrad ska nytt anstéllningsavtal skrivas
och skickas till 16nekontoret. Anstillningsavtalet ska vara underskrivet av bada parter. Vid
intervjuer framkom att det #r mdanga &dndringar av befattningar eller sysselsdttningsgrad i
kommunen. Andringar meddelas #ven via mejl. Vid #indring av 16n i samband med 16nedversyn for
tillsvidareanstillda registreras den nya lonen av personalchefen i Personec Forhandling. Modulen
har en inbyggd kontroll om beloppet 4r orimligt med l6nepéslaget.

Enligt intervjuer finns forbattringsméjligheter for avslut av anstillning. Det uppges kunna
forekomma slarv nér anstilld byter tjinst inom kommunen, men uppfattningen &r att det inte slarvas
nédr anstdlld ldamnar kommunen. Vid avslut av fasta anstéllningar krdvs avslutsblankett. Vid
intervjuer med lonekontoret anses rutinen generellt fungera bra. Det finns ett visst problem att fa
avslutsblanketten fran nagra chefer da dessa inte vet vilken blankett som ska anvéndas. Det finns
ingen rutin med avslutsblanketter fr timanstéllda. Enligt intervjuer ska de avslutas av 16nekontoret
nir de inte varit aktiva pa tre manader, men tidsbrist gér att det inte alltid verkstills. Timanstéllda
inom vard och omsorg samt barn- och utbildningsférvaltningen skickar avslut via mejl till
l6nekontoret.

Medarbetare med manadslon anvénder Personec Sjdlvservice for att registrera avvikelse och
ansvarig chef attesterar. Inom skolan sker tvéastegsattest av assistent/administrator som beviljas av
arbetsledare. Inom varden och forskolan attesterar arbetsledare avvikelse. Timanstéllda inom vard
och omsorg samt barn- och utbildningsforvaltningens verksamheter anvénder Time Care Pool. Vid
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avvikelse dndras bokning av tid till frinvaro och tiden registreras i Personec. Arboga kommun har
tvd bemanningspooler; vard och omsorg samt barn och utbildning. Timvikarier i bemanningspoolen
anvénder tjdnstgoringsrapport for timvikarier. Dessa kommer till 16nekontoret via internpost for
registrering, enligt 16nekontoret &r rutinen vil fungerande.

Vid intervjuer framkom att ansvaret for attest inte efterlevs fullt ut av cheferna. Konsekvenserna
av slarv med attester har belysts pa chefsforum hdsten 2016 och det kan enligt uppgift bli aktuellt
att ta fram en rutin for attest framéver. Kommunen anviinder 16nekontorets kérschema.

Lonekontoret kontrollerar 16nelistor varje 1onebryt innan 16n utbetalas och kontaktar ansvarig chef
om nagot verkar orimligt. Cheferna kan ta fram rapporter fran Personec och far varje manad
analyslistor ur Personec av ekonom for att kontrollera ISnekostnader och didrmed anser
personalchefen att de har god kontroll.

Personalavdelningen i Arboga har ett introduktionsprogram dér nyanstéllda chefer informeras om
sitt ansvar. Det &r frivilligt att delta, vid intervjuer framkom att de flesta cheferna deltar. Férutom
introduktionsprogrammet finns ett kommungemensamt utbildningsprogram for samtliga chefer
som en del av kommunens chefs- och ledarutveckling. Sex triffar #r inplanerade, vid ett av
tillfillena ges information om l6neprocessen under en formiddag.

Information om I6neprocessen finns pad kommunens Intrandt. Under hosten 2016 kommer
chefshandbok lanseras pad Intrandtet for att tydliggéra processen. Den kan ses som en
personalhandbok med tillhérande  blanketter sisom  anstillningsavtal, 16nesamtal,
medarbetarsamtal osv.

Kungsors kommun

I Kungsors kommun finns ett 40-tal chefer. Kommunen har en HR-avdelning med en HR-chef och
tvd medarbetare. Vid intervjuerna framkom att 16neprocessen fungerar i stort men det finns vissa
brister som kan forbittras.

Kommunen anvéinder sedan &r 2014 tre typer av anstillningsavtal; anstéllningsavtal for
manadsavlonad, timavlonad samt bolag. Tidigare har det varit samma mall f6r anstéllningsavtal
oavsett anstéllningsform men det @ndrades for att underlitta for cheferna.

Enligt rutinen for anstéllning ska ansvarig chef skriva anstdllningsavtal vid nyanstillning i tre
exemplar; ett exemplar behélls av medarbetaren, ett liggs i personakten och ett skickas till
lonekontoret via internpost. Vid intervjuer med HR framkom att man skriver tvd exemplar av
anstillningsavtal, ett till medarbetare och ett till 16nekontoret. Vid intervjuer med lonekontoret
framkom att de ofta far inskannade anstéllningsavtal via mejl utan underskrift och sedan péskrivet
anstillningsavtal i efterhand. Detta tros bero pa tidsbrist fran chefernas sida. Lonekontoret gor
ingen uppfoljning av att original fas i efterhand. Uppgifter i anstéllningsavtalen &r ofta felaktiga
eller saknas, framfGrallt giller det anstillningsform eller att sysselsdttningsgrad inte
dverensstdimmer med arbetsvillkoret. P4 HR-avdelningen uppges man vara medveten om bristerna
och man har pratat om att fortydliga dessa. Det uppges éven finnas dldre anstiillningsavtal i omlopp.

Vid fordndringar géllande tjanstgdringsgrad, 16n, organisatorisk tillhérighet eller befattning ska
nytt anstéllningsavtal skrivas och skickas till lonekontoret. Vid intervjuer med ldnekontoret
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bekriftas att rutinen &r vil fungerande vid dndring av sysselsittningsgrad eller anstillning. Vid ny
16n forekommer att uppgifter mejlas till Isnekontoret dér paskrivet underlag uteblivit. Vid dndringar
av anstéllning kontrollerar 16nekontoret om annat tillsvidareanstillningsavtal finns som kan
avslutas samt kontrollerar att schema som styr ob-erséttningar, jour och franvaro &r korrekt.

Vid avslut av anstillning ska chef skicka avslutsblankett i god tid fore 16nebrytsdatum. Vid
intervjuer var uppfattningen att verksamheterna f6ljer rutinen f6r avslut av anstéllning i kommunen
men det kan forekomma slarv vid byte av tjanst inom kommunen. Man uppfattade dven att
lonekontoret enbart accepterade blanketten f6r avslut, inga avslut far géras via mejl. Vid intervju
med l6nekontoret framkom att anstillningar avslutas efter att anstilld hamnat pa fellistan och
lonekontoret bekriftat fran chef att avslutet #r korrekt. Timanstillda och vikariat avslutas av
lonekontoret efter kontroll av hur aktiv den anstéllde varit de tre senaste manaderna. De avsluten
bekriftas inte alltid av chef. Kontroll av hur aktiv den anstillde varit gors vid néagra tilifillen per
ar. Om timanstéllning Svergar till manadsanstillning avslutas alltid timanstéllning,

I samband med I6ne6versyn gér HR-avdelningen tillsammans med ansvarig chef kontroll av att
befattning och 16n &r korrekta for sina méanads- och timanstillda i syfte att sikerstiilla korrekta
uppgifter.

Manadanstélld rapporterar tidsavvikelse via Personec sjélvservice. Assistent och samordnare
tillstyrker franvaro, avvikande tjdnstgoring, resor mm. innan chef attesterar. Om assistent eller
samordnare saknas attesterar chef direkt. Ovriga ersittningar registreras av 16nekontoret enligt
paskriven blankett med vad utligget avser, belopp, datum samt kvitto. Framst gors utligg for
arbetsklader och skobidrag.

Merparten av kommunens timanstillda finns pa bemanningsenheten inom vard och omsorg. Deras
frinvaro hanteras i Personec av bemanningsadministratér och attesteras av respektive chef.
Timanstillda utanfér bemanningsenheten rapporterar tidsavvikelse till 16nekontoret via telefon,
mejl, tjdnstgdringsrapport eller franvaroblankett. Uppgifterna registreras i Personec pa
lonekontoret. Enligt intervjuer har rutinen forbittringspotential.

Vid intervjuer med HR-avdelningen framkom att man har bekymmer med chefer som inte attesterar
tidrapporter i tid. Chef som inte attesterar i tid fir pAminnelsemejl fran lonekontoret. Det finns
ingen annan fastslagen rutin 4n 16nekontorets kdrschema for hur ofta chef ska attestera avvikelser.

Vid intervjuer framkom att man saknar ett dokument dér respektive chefs ansvar tydligt framgar
for manadsvis uppfoljning av loneutbetalningar. Enligt kommunens mal- och resultatstyrning ska
samtliga chefer med budgetansvar gora manadsvisa uppfoljningar av ekonomin dir
loneutbetalningarna &r en betydande del. Kommunen anvinder systemet QlikView for uppfoljning
dir utbetald 16n kan f6ljas pé individniva efter 16nekdrning. Lénekontoret gér de ménatliga
kontroller de hinner att géra. Mycket telefonsamtal och mejl under l6nebearbetningsdagarna gor att
vissa kontroller uteblir. Vid behov kontaktas chef.

Information om personalfragor finns pd kommunens Intranét under “For chefer”. Dér finns flikar
for “Nyanstilld medarbetare”, ”Nar anstillningsforhallande idndras for medarbetare”, “Nar
medarbetare slutar”. Under varje flik finns samlat det som berdr det aktuella omradet, sisom;
checklistor, lankar till anstillningsavtal och avslutsblankett som bilagor, blanketter och mallar fran
HR-avdelningen som ror I6nehanteringsprocessen. Det finns ett introduktionsprogram for chefer
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ddr genomgéng gors av loneprocessen. HR-avdelningen informerar sedan varen 2016 om storre
forandringar i samband med chefsméten fyra ganger om éret.

9.5 Gemensamma kommentarer

Det kan konstateras att det finns brister hos kommunerna gillande 16nehanteringsprocessen. Vi
finner de storsta bristerna i Kopings kommun. Vi anser att badde kommunerna och lonekontoret har
att vinna pa enhetliga rutiner och blanketter samt att man stirker kommunikationen mellan
lonekontoret och personalavdelningarna. Det finns vissa brister i efterlevnad av rutinerna géllande
nyanstéllning, dndring av 16n, sysselsittning och befattning samt avslut.

Vi anser att cheferna behover stirka sin kompetens gillande l6nchanteringsprocessen. Vi
rekommenderar att personalavdelningarna i respektive kommun stdrker introduktionen till
nyanstéllda och befintliga chefer i kommunen.

Vi ser allvarligt pa att kommunernas hantering med anstillningsavtal inte fungerar. Vi anser att
lonekontoret enbart ska registrera paskrivna anstéllningsavtal. Om anstillningsavtalen inte 4r
péaskrivna ska de skickas tillbaka till ansvarig chef for paskrift. Enligt flsdesbeskrivningen ska
underlag for nyanstillda inkomma till 16nekontoret senast fem dagar innan anstéllningen paborjas.
Vi rekommenderar att rutinen kompletteras med att underlaget ska vara paskrivet.

Chefens ansvar med attest behover forstérkas generellt. Vi ser en viss problematik med att chefer
beviljar samtliga oattesterade poster inom en kategori genom funktionen attestera samtliga
poster”. Om samtliga poster attesteras finns risk att felaktiga poster attesteras utan vetskap. Vi anser
att man bor Gverviga att ta bort mojligheten att “attestera samtliga” inom varje kategori.

Det saknas en given rutin for chef att manadsvis kontrollera 16nelista infor 16neutbetalning. Vi
rekommenderar att kommunernas personalavdelningar tar fram en rutin och sékerstiller att chefen
kontrollerar 16nelistan infor varje loneutbetalning.

Rutinen med manuella tidrapporter har brister och skapar merarbete for 16nekontoret. Utifrén det
anser vi att respektive kommun ger l6nekontoret i uppdrag att undersoka om manuella tidrapporter
kan uteslutas for timanstéllda och att samtliga anstillda anvéinder Personec eller Time Care Pool.

10. Styrande dokument

10.1  Ansvarsfordelning

Ansvarsfordelningen mellan kommunalf6rbundet och kommunerna styrs av Basdverenskommelse
2016 framtagen av lonekontoret med en tjanstebilaga for varje kommun. Avtalet géller heléret
2016. Basoverenskommelsen 4r nytt i organisationen sedan ar 2016, tidigare har man haft en
6vergripande huvuddverenskommelse.

I avtalet framgar att loneavdelningen star for en helhetsleverans inom den administrativa
lonehanteringen till kunden bestdende av fyra olika delar, verksamhetssystem, uppdrag,
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forhandling och utdata. L.onekontoret ansvarar for all 16nehantering och systemforvaltning, de ger
rdd och service till chefer och medarbetare. I uppdraget ingér dven att ansvara for bevarande av
handlingar i medarbetarnas personakter, svara fr utveckling och utbildning inom omrédet, tillimpa
avtal och regler, skapa rapporter i Personec utdata, kvalitetssiikra inregistrerade uppgifter och inom
ramen av loneadministrationen besluta om I6neadministrativa processer och rutiner. Avtalet
reglerar dven lonekontorets tillgdnglighet gentemot kommunerna. Kommunernas atagande for en
god leverans &r att utse kontaktpersoner for att delta vid mote samt forse lonekontoret med
nodvandigt underlag for att rétt 16n ska kunna utbetalas i ritt tid till rétt person.

Parterna ska ha uppfoljningsméte fem génger om aret med utsedda kontaktpersoner for att
sdkerstélla att innehallet av leverans stimmer med det planerade. Vid uppfoljningen ska #ven
eventuella justeringar av beslutad Gverenskommelse och uppdrag faststillas. Vid intervjuer
framkom att 16nechef och personal-/HR-chef har ménadsvisa avstimningsméten i syfte att
samordna rutinerna och gora avstdimningar i utvecklingsfragor.

Kommentar

Det finns en i avtal dokumenterad ansvarsférdelning dér 16nekontorets ansvar tydligt framgar men
vi finner att det framgér vildigt lite om kommunens ansvar. Vi bedomer att avtalet efterlevs av
lonekontoret, men kommunerna brister i efterlevnad med att forse lonekontoret med nédvindiga
underlag for att rétt 16n ska utbetalas. Vi rekommenderar att ansvarsfordelningen fortydligas och
att respektive kommun sikerstiller att det egna ansvaret efterlevs Vi ser positivt pa att man har
manadsvisa avstimningsméten mellan kommunerna och lonekontoret. Vi rekommenderar att
gruppen ges 1 uppdrag av respektive kommun att jobba med utvecklingsfragor.

10.2  Ovriga styrande dokument

Nedan finns de styrdokument som bedéms vara mest relevanta:

- Lonehandboken, pa Intrandtet. Handbok for 16nehandliggare.

- Flodesbeskrivning  Loneadministrativa  processen  (2016-02-19)  framtagen av
loneavdelningen for att tydliggtra I6neadministrativa rutiner och ansvaret.

- Chefens checklista infor lonebryt (2016-04-12), en rutin som fortydligar chefens ansvar i
Sjélvservice vid 16nebryt. Enligt den ska chefen varje vecka I8pande bevilja/attestera
medarbetares avvikelser gentemot schema, kontinuerligt bevilja/avsla begiran om
ledigheter, inte attestera innan underlag sasom kvitton inkommit och se 6ver alla
anstillningar och 16neposter infor 16nebryt. Det finns dven tydliga instruktioner for hur man
tar fram oattesterade poster, alla anstdllningar for att inte missa eventuella poster som ska
avslutas, dppen franvaro sa att ingen som #r i tjanst blir utan 16n, sjukfrdnvaro sa att
pégdende sjukfranvaro inte har ett t.o.m. datum inlagt om sjukskrivningen fortfarande pagér
samt vilande tjdnster s att de inte ligger kvar ldngre &n planerat.

- Moainadsplanering kontroller lonehandldggare, tas fram manadsvis som stod till
lonehandlaggare. Inkluderar samtliga kontroller som ska goras under innevarande méanad.

- Driftplan 2016 systemforvaltare, tas fram manadsvis som stéd till systemforvaltaren pa vad
som ska goras och nér.
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- Manual Personec arbetsledare, (2015-04-01) en manual framtagen av 16nekontoret till
chefer. Bertr bland annat hantering av medarbetarnas anstillningar, tilligg och avdrag i
Personec P.

- Manual Personec Utdata, (2015-08-01) en manual framtagen av 16nekontoret till chefer
om vilka listor och rapporter som kan tas ut fran Personec P.

- Manual Personec Sjdlvservice, (2015-03-18) manual framtagen av lonekontoret till
medarbetare i Arboga kommun, Kungsérs kommun och Képings kommun som anvénder
Personec.

Kommentar

Det finns flertalet styrande dokument framtagna av lonekontoret som har formedlats till
kommunerna for I6neprocessen. Samtliga kommuner har dven tagit fram egna dokumenterade
rutiner. Vi har observerat att flera dokument nyligen tagits fram av l6nekontoret.

Vi finner att styrdokumentet Flodesbeskrivning — loneadministrativa processen har tagit ett samlat
grepp om rutinerna och ansvaret och rekommenderar att den kommuniceras till kommunerna enligt
planerat hosten 2016 och att 16nekontoret sikerstéller att den efterlevs.

Internkontroll

Kopings kommun och Kungsérs kommun har inkluderat lonehanteringsprocessen i sin
internkontrollplan for ar 2016.

Kommunstyrelsen i Kopings kommun beslutade 2015-09-17 att inkludera kontroll av utbetalning
av loner i kommunstyrelsens interna kontroll for 2016 som en kommungemensam kontrollpunkt.
Kontrollmomentet har definierats till kontroll av rutiner for att undvika att lon utbetalas till
personal som slutat eller dr sjuklediga. Kommunstyrelsen har inte tagit fram internkontrollplan
2016 for att specificera ansvarig, metod och hur ofta kontrollen ska genomféras. Barn- och
utbildningsndmnden har inkluderat kontrollen i sin internkontrollplan. Av den framgar att en
gemensam metod ska tas fram av kommunens kvalitetsgrupp. Det &r inte definierat vem som ar
ansvarig eller hur ofta det ska goras. Kultur- och fritidsndmnden har i sin internkontrollplan for
2016 inkluderat Franvarorapportering i Personec; att faktisk sjuk- och semesterfranvaro
rapporteras och godkénns i Personec, didr enhetschef &r kontrollansvarig och kontrollen ska goras
16pande. Det framgér inte av internkontrollplanen hur ofta det ska gras mer 4n att de ska ske
lI6pande. Vard- och omsorgsndmnden har inkluderat granskningsomradet Sckerstdlla att vt lon
har betalats ut till anstdllda i sin internkontrollplan for 2016. Kontrollmomentet har definierats till
kontroll och péskrift av I6nerapport dér respektive chef &r ansvarig att ta ut 16nerapport f6r kontroll
av 16n till anstillda varje manad. Den ska skrivas under och lamnas till ekonomiavdelningen.

Kommunstyrelsen i Kungsérs kommun beslutade 2016-01-25 att inkludera kontrollmomentet Reitt
lon i sin interna kontroll for 2016; rétt 16n till rétt person samt att avdrag gors vid frénvaro. Rutinen
ska kontrolleras efter varje l6neutbetalning 16pande dir respektive chef dr ansvarig att rapportera
till HR-chefen. Vid var granskning framfér HR-chefen att det finns en risk for att denna
kontrollpunkt inte har nétt berdrda inom barn-och utbildningsférvaltningen respektive
socialforvaltningen utan endast kommunstyrelsens forvaltning. Det har ej heller tagits fram nagon
kommungemensam rutin fér hur denna kontroll ska genomftras.
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Arboga kommun har inte inkluderat l6neprocessen i sin internkontrollplan for &r 2016.

Vistra Milardalens kommunalforbund har i internkontrollplan for ar 2016 beslutat om foljande
kontrollmoment, Lonehantering; Félja upp orsakerna till Ioneskuld och rapportera till kommunen.
Kontrollen ska goras ménadsvis.

Kommentar

Var bedémning &r att I6nehanteringsprocessen bor ingé i kommunstyrelsens internkontrollplan. Vi
rekommenderar att kommunstyrelsen i Arboga inkluderar 16neprocessen i sin interna kontroll samt
fattar beslut om att det ska vara ett kommungemensamt granskningsomrade f6r samtliga nimnder.

Vi finner en stor brist i Képings kommuns interna kontroll. Kommunstyrelsen har brustit i att ta
fram en internkontrollplan for det beslutade granskningsomradet. Enbart en nimnd har
granskningsomrédet inkluderat i sin internkontrollplan for 2016. Kommunstyrelsen ska ha uppsikt
dver att ndimndernas kontroll fungerar. Utifran det gor vi bedomningen att kommunstyrelsen inte
har kontroll pa att deras beslut foljs. Vi rekommenderar att kommunstyrelsen sikerstiller att
samtliga ndmnder framéver inkluderar de beslutade kommungemensamma kontrollmomenten i
sina internkontrollplaner.

Vi ser en stor brist i att kommunstyrelsen i Kungstrs kommun inte sikerstillt att kontrollmomentet
Rditt Ion kommunicerats till samtliga nimnder samt att det inte tagits fram ndgon rutin fér hur denna
kontroll ska genomforas.

Vi rekommenderar att kommunstyrelsen i Kungstrs kommun sikerstiller att kontrollmomentet
Ratt Ion i internkontrollplanen kommuniceras till berdrda och att rutin for att avrapportera
avvikelser tas fram.

Vistra Milardalens kommunalférbund har en kontroll avseende l6nehanteringen i sin
internkontrollplan for 2016. D4 l6neprocessen innebir ett stort antal olika moment rekommenderar
vi att Vistra Milardalens kommunalférbund genomfér en riskanalys och tar stillning till om
internkontrollplanen avseende 16nehanteringen bor innehélla fler kontrollmoment.

Kontroller

Personalsystemet har flera inbyggda programmerade kontroller, exempelvis kontrolleras att de sista
siffrorna i personnumret stimmer samt om belopp vid 16nepéslag #r rimligt med I6nepaslaget.
Systemet mdjliggdr dven styrande falt sdsom anstillningsstyrandefilt vilket begrinsar urvalet pa
anstillningsformer, anstéllningstyp, avtal och semestergrupper vid inrapportering.

Det finns firdiga rapporter i personalsystemet, for cheferna att ta fram. I manualen Personec utdata
framgér vilka rapporter som finns samt hur de tas fram. Exempel pa rapporter som finns #r; kostnad
arbetad tid och franvaro, sjukfranvaro i procent av arbetad tid, sjukdagar och tillfillen per person,
analyslista samt mertid och dvertid.
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Sjilvservicesystemet Personec anvinds av manadsanstilld i verksamhet med regelbundna tider for
att registrera avvikelser. Vid rapporterad avvikelse far chef ett meddelande i systemet att attest
krivs. Chef kan via en mejltjdnst vilja att fa signal om att poster finns for attest. I systemet
signaleras meddelandena med gul eller réd prick beroende pé vilken prioritet de har. Dér framgar
vilka avvikelser som inte beviljats sdsom avvikande tjanstgoring, franvaro, resa, tilldgg/avdrag och
turbyte. Information fis dven om o&vertid/mertid med 120/160 timmar, om det finns negativ
innestdende komp, ndr lonetilligg upphor, tidsbegrinsad anstdllning 50 och 15 dagar fore
anstillningen upphér samt franvaro med ldkarintyg fem dagar fore ldkarintyget upphor.
Systemforvaltarna kan ligga in olika virden/intervall/dagar fore pd olika orsaker/signaler i
systemet.

Sjélvservicesystemet ”Time care” med modulen ”Time care planering” anvénds av delar av vérd
och omsorg i kommunerna och mojliggor schemalédggning och planering. “Time Care Pool”
anvinds av bemanningsenheterna for bokning av vikpool dér arbetstiden integreras per automatik
till Personec dér poster tillstyrks av assistent och beviljas av arbetsledaren.

Enligt 16nekontorets rutin for manadskontroller tas Fellista Ion och sjukfranvaro 6ver 14 dagar fram
varje vecka. Fellista lon dr en lista sorterad pa fel och varningar. Den kan sorteras per kommun,
chef eller arbetsstille. Listan tas fram maskinellt genom l6nebearbetning av systemforvaltaren och
uppdateras en gang per dygn. Samtliga pa lonekontoret kan ta ut listan. I listan framgéar bland annat
felaktig franvaro, for mycket uttagen semester jaimtemot vad den anstéllde har, komputtag som inte
finns, om vikariat upphort, orimlig 16n, skatt mm. Kontakt tas med ansvarig chef for att reda ut
eventuella problem. Varje méanad vid 16nebryt gors avstimning av ej beviljade poster, samtliga
poster, anstillning till och med, dppen franvaro, ldkarintygsdatum, part franvaro och bock i kvot
fran anstiillningen. Det ska dven géras genomgéang av anteckningar. Innan loneverkstillan gors
ovanstiende kontroller pa nytt samt kontroll av 16netransaktioner ¢j beviljade vikariepoolbokningar
samt orimlig bruttoldn (6verstigande 40 tkr). Det gors dven en genomgéang av loneskuld.

Vid intervjuer framkom att det finns brister i l16nekontorets kontroller vid manadsavstdmning. I
februari 2015 minskades antalet stingningsdagar, dagar da systemet dr stéingt for 1onebearbetning,
fran tva dagar till en dag i manaden efter starkt 6nskemal fran cheferna.

Kontroller som bedéms mindre viktiga gérs snabbt eller uteblir. Det finns ingen uppfoljning av
vilka kontroller som gors och vilka som uteblir.

Kommentar

Vi har inte ndrmare granskat att de inbyggda kontrollerna i systemet fungerar. Vi ser allvarligt pa
att kontroller uteblir och rekommenderar att lonekontoret sdkerstiller att samtliga kontroller
verkstills vid varje 16nekorning.

Resultat av registeranalys

Registeranalys har gjorts av filerna 7120 avseende anstillningsregister (PersonecP) samt
bruttotrans (PersonecP) avseende utbetalda loner under perioden januari till december 2015.
Systemf6rvaltare ansvarar for att limnade uppgifter &r korrekta.
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e Aralla personer identifierade med ett matematiskt korrekt angivet personnummer?

Viér kontroll visar att de personnummer som finns i anstéillningsregistret &r matematiskt korrekta.

¢ Hur ser aldersstrukturen ut for personerna i registret?

Vi har utifran register for utbetalda 16ner under perioden januari till december 2015 sammanstéllt
nedanstiende tabeller ver antalet anstéllda i kommunerna fordelat pa élder.

Képings kommun - Antal per alder

(AB -anstallning)
120

100

80

60

40

20 ‘

g -! ||.||I|-.

15182022242628303234363840424446485052545658606264666870727478

m Antal per dlder

Arboga kommun - Antal per alder
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Kungsors kommun - Antal per alder
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Av véra intervjuer framkom att anstéllda under 18 &r friimst avsag feriearbetande ungdomar som
arbetat ndgra veckor under sommaren. Samtliga tre kommuner hade medarbetare dver 70 ar. Vid
uppf6ljning och intervjuer framkom att Kopings kommun hade 25 timanstillda och fem
ménadsanstillda édldre an 70 ar. De fem ménadsanstidllda avsag anstillningar inom skola,
socialtjanst och personlig assistans. I Arboga kommun fanns 17 medarbetare 6ver 70 ar och i
Kungsor fanns atta medarbetare 6ver 70 ar anstillda i kommunen. Vi har f6ljt upp nigra av dessa
anstéllningar mot anstéllningsavtal och inte noterat nagra avvikelser.

Finns det personer som inte har en registrerad anstiillning som énda far 16n/erséittning?

Registeranalys visade att flera personer som inte var medtagna i anstéllningsregistret ar 2015 hade
fatt 16n utbetalad. Vid intervjuer framkom att det fanns naturliga férklaringar sasom slutlon vilken
utbetalas ménaden efter anstéllningens slut och “ers pensavgift” som utbetalas en gang per ar till
ferieungdomar som inte uppnar minimibelopp for betalning till KPA. Detta har dven verifierats
genom ctt slumpméssigt urval.

Kommentar
Vi bedomer att analysen inte visar pa nagra orimliga resultat utifran de férklaringar vi har erhallit.

e Finns det anstiillda vars anstiillning upphért men som fortfarande far lon/ersiittning?

Var registeranalys visade pa ett antal personer som fatt 16n efter att anstédllning upphért. Vi har
genom ett slumpmassigt urval verifierat att de 16ner som #r utbetalda avser den period de haft
anstillning men att det haft en viss retroaktivitet vid utbetalning.
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Kommentar

Utifran ett slumpméssigt urval bedomer vi att det inte finns nigra anstillda vars anstéllning upphort
som fortfarande far 16n/ersittning. Samtliga 16ner dr korrekta i det avseendet. Vi bedémer
forklaringarna som rimliga.

e Finns det anstiillda som har mer in 100 % tjinstgoringsgrad?

Lénekontoret hanterar anstéllningsnummer for samtliga kommuner. Vid intervjuer framkom att det
saknas logik f6r hur anstéllningsnummer anvinds, de &r inte personliga och flera personer kan ha
samma anstéllningsnummer. Registeranalys bekriftar detta.

En anstdlld kan enbart ha en tillsvidareanstillning pé heltid. Om en anstdlld har fler
tillsvidareanstéllningar far de max uppga till 100 % tillsammans. I anstéllningsregistret finns
personer som om deras anstillningar summeras uppnar en tjinstgoringsgrad dverstigande 100 %.
Vid nédrmare granskning av ett urval av dessa har det visat sig att det ror sig om olika
anstéllningsperioder.

Det finns ingen kontroll som sikerstéller att en timanstélld inte har mer &n 100 % tjdnstgdringsgrad
pé samtliga tjénster. Den manuella kontrollen ”orimlig bruttolon™ anses vid intervjuer finga upp
eventuella felaktigheter.

¢ Finns det anstillda som har bade en manadsanstiillning och en timanstéllning i
kommunen?

Det finns anstéllda som bade har ménadsanstéllning och timanstéllning i samtliga kommuner. Vid
intervjuer framkom att det inte ar lika vanligt forekommande i Kungsoérs kommun som i de tvd
andra kommunerna. I Arboga kommun har ca 10-20 medarbetare en ménadsanstillning och
timanstéllning med exempelvis ménadstjénst pd 75 % och timanstéllning pa 25 %.

Kommentar

Det finns inget som forhindrar att en anstilld har méanadsanstéllning och en timanstilining. Det ar
dock av storsta betydelse att kommunen har kontroll pad hur mycket dessa anstillda arbetar
sammanlagt d& det finns stor risk for att den sammanlagda arbetstiden Gverstiger normalarbetstiden
vilket medfor att en anstéllda ska ha Svertidsersittning. En samordning av arbetstiderna maste
dérfor goras mellan de enheter som har en anstélld som har fler anstéllningar.

e Utgar lonetilléigg endast for den tid som det beslutats for?

Ett slumpméssigt urval ur registeranalysen visar att 16netilligg endast utgatt for den tid som det har
beslutats for. Vid intervjuer framkom att det finns icke-tidsbegrinsade I6netillagg i samtliga tre
kommuner vilket &ven registeranalys bekréftar. Om till och med-datum inte framgér av underlag
laggs 16netilligg in i systemet utan datum.

Arboga kommun och Kungsdrs kommun anvinder 16netilligg vid forsteldrarlon. Forutom det
anvénds l6netilldgg sédllan. Arboga kommun har mejl som underlag for 1onetillagget dér belopp och
datum for 16netillagget framgar. Kungsoérs kommun samlade sina l6netilldgg i ett undertecknat
underlag. Kopings kommun anvénder [onetilligg i storre utstrickning. Lonetilldgg utgar
exempelvis vid projekt, tidsbegridnsande vikariat och tillfilliga arbetsuppgifter. Registeranalys

19
© 2016 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independenl member firms affiliated with KPMG International
Cooperative ("KPMG International"), a Swiss entity. All rights reserved



Kopings kommun

i samverkan med Arboga kommun, Kungsirs
kommun, Viistra Milardalens kommunalforbund
Lén och ersdittning

2016-12-09

visade att det fanns 77 lonetilléigg utan tidsbegrinsning under 2015. Vid intervjuer framkom att
man vill minimera antalet 16netilldgg i kommunen. Anstillningsavtal utgér underlag for 16netilligg
dédr anledning, belopp och datum ska framga.

Kommentar

Lonetilldgg innebdr enligt var bedomning, férutom mer administrativt arbete, en risk for fel om
tilligget méste bevakas manuellt. Av den anledningen anser vi att tilliggen bor tidsbegrinsas och
att samtliga Ionetilligg registreras i systemet sé att de per automatik upphér. Tilligg som inte dr
tidsbegrinsade bor inriknas i 16nen. Vi finner det oroviickande att det finns ett stort antal [6netilligg
i Kopings kommun som inte #r tidsbegrinsade. Vi rekommenderar att lonekontoret och
personalavdelningen, i samrad med ansvarig chef, gor en arlig avstimning for att sikerstilla att
tilldggen dr korrekta.

¢ Kan 6vertidsersiittningen bedomas som rimlig?

[ Personec finns en ruta for “ej riitt till dvertid”. Om den &r forbockad kan medarbetaren inte
rapportera dvertid via sjdlvservice. Om det vid sirskilda skil ska utbetalas ersittning trots att den
anstéllde &r overtidsavldst hanteras det manuellt efter underlag.

Registeranalys visar att;

¢ Fem anstillda i Arboga kommun hade mer #n 200 dvertidstimmar under 2015
¢ En anstilld i Kopings kommun hade mer 4n 200 6vertidstimmar under 2015

¢ Det fanns ingen i Kungsér som hade mer @n 200 6vertidstimmar.

Vi har f6ljt upp nagra anstillningar och fatt férklaringar som bedémts rimliga.

Registeranalys visar att overtid utbetalats till fyra vertidsavlosta anstillda i kommunerna. Vid
uppfoljning kan konstateras att de haft andra anstillningar med ritt till dvertid eller medgivande
underlag avseende utbetald vertid i verenskommelse med chefen.

Enligt intervjuer forlitas chefen bevaka medarbetares 6vertid dir chefens ansvar kommuniceras pa
utbildning f6r nyanstillda. I Arboga ska dvertid godkénnas i forvig men 6vertid godkéinns édven i
efterhand efter kontroll med 6vriga medarbetare. Det finns ingen rutin for hur ofta chef ska
kontrollera &vertid for anstillda. I Kopings kommun har personal gjort personalbokslut dir
Overtiden har tydliggjorts. Personalbokslutet har kommunicerats till forvaltningschefer och
politiker samt diskuterats vid chefsfrukostar. I Kungsérs kommun fanns ingen anstilld med 200
Overtidstimmar eller mer &r 2015. Vid intervjuer framkom att Svertid ska vara beordrad av chef pa
forekommen anledning. Uppfoljning av dvertid gors vid kommunens deldrsbokslut.

Kommentar

Anstilldas 6vertidsarbete paverkar savil arbetsmiljon som ekonomin. Vi menar dérfor att det &r av
storsta vikt att ansvarig chef har en god kontroll p4 de anstilldas dvertid. Vi rekommenderar att
cheferna foljer upp overtiden manadsvis och att respektive personalavdelning fortydligar detta
ansvar for cheferna.
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¢ Finns det enstaka/fa orimligt hdga utbetalningar pa nagra lénearter?

Vi har gjort uppfdljning av 16neart och utbetalningstillfille for helaret 2015 och inte funnit nagot
anmirkningsvért for nigon av kommunerna. Genomsnittet for aret har bedomts som rimligt.

¢ Anviinds endast giltiga lonearter?

Det finns ingen forteckning over giltiga lonearter varpa fragan inte kan besvaras. Personalsystemet
har orsaker och inte lonearter som i tidigare system.

o TFinns det anstiillda som har tagit ut mindre iin 20 dagars semester under 2015.

Registeranalys visade ett stort antal medarbetare som tagit ut mindre &n 20 dagars semester;

- 1Koping hade 255 anstillda tagit ut mindre &n 20 dagars semester ar 2015
- I Arboga hade 129 anstillda tagit ut mindre 4n 20 dagars semester ar 2015
- I Kungsor hade 84 anstillda tagit ut mindre 4n 20 dagars semester ar 2015

Ett slumpmissigt urval visade att det avség anstdllda som arbetat i kommunerna mindre &n ett ar.
Enligt intervjuer ar det oftast naturliga forklaringar sdsom sjukdom eller forildraledighet till varfor
mindre &n 20 dagar semester tagits. Men det héinder att anstdlld glomt tidsredovisa semester, inte
tagit ut ritt antal dagar eller haft mojlighet att ta semester.

For samtliga kommuner har chefen ett ansvar att folja upp att anstillda tar ut semester under éaret.
Ansvaret for uppfoljningen kommuniceras vid introduktionen. Rapporten pd antal semesterdagar
tas fran Personec. Det finns ingen rutin for hur ofta kontroll ska goras. Lonechef uppmanar chefer
via mejl i september att kontrollera uttagna semesterdagar efter semesterperioden. Vid intervjuer
framkom att 16nekontoret hjélper Kungsors kommun att bevaka antalet semesterdagar och skickar
rapporten till berérda chefer.

Kommentar

Vi rekommendera att respektive personalavdelning tar fram en rutin for uppfoljning av antal
semesterdagar samt att det i rutinen ingdr att om mindre &n 20 semesterdagar tagits ut ska
orsakerna till detta dokumenteras.

KPMG, dag som ovan

‘hi{j{?'f\ R UU\S\
Petra Ribba Lena Medin
Krm-:mynaf revisor Certifierad kommunal revisor

arin Helin Lindkvist
Kundansvarig
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Kommunstyrelsens ordférande
Elizabeth Salomonsson

Ordforandebeslut

Forbundsstamma 2017, Milarens vattenvardsforbund

Malarens vattenvéardsforbund kallar till forbundsstdmma tisdagen den 9 maj 2017,
klockan 09.15 pé Sétra Gard, Bro.

Vid stimman behandlas bl a arsredovisning f6r 2016 innefattande resultat- och
balansrikning, forslag till drsavgifter samt verksamhetsplan och budget for 2017.

Ombud vid forbundets stimmor under 2017 &r Ulrik Larsson (S) med Anne Tjernberg
(S) som ersittare.

Da kommunstyrelsens arbetsutskotts sammantréde den 2 maj 2017 &r instéllt
beslutar undertecknad med st6d av 1dmnad delegation att ge ombudet i uppdrag

att godkédnna &rsredovisning med resultat- och balansridkning samt att bevilja
styrelsen ansvarsfrihet for 2016 ars rdkenskaper och forvaltning

att godkénna foreslagna arsavgifter for 2017
att godkinna foreslagen verksamhetsplan och budget for 2017

samt att i 6vrigt vid stimman foretrida kommunens intressen pé bésta sitt.

/ 4/ U Aiensson,

eth Salomonsson
k()u{m unstyrelsens ordférande
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